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ปัญหา หูหนวก หูตึง ในกลุ่มผู ้ใช้แรงงาน  ยังคงเป็นปัญหา
ที่ซ่อนเร้นอยู่  รายงานการขอรับเงินทดแทนยังมีไม่มากนัก  ทั้งนี้
ส่วนหนึ่งมีสาเหตุมาจากการก่อโรคส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลายาวนาน
ความผิดปกติที ่เกิดขึ ้นในกลุ ่มผู ้ใช้แรงงาน  อาจปรากฏขึ ้นแบบ
ชั่วครั ้งชั ่วคราว เป็นๆ หายๆ ได้  ในลักษณะการเสื่อมการได้ยิน
แบบชัว่คราว  กอ่นทีจ่ะมคีวามสญูเสยีอยา่งถาวรเกดิขึน้  ซ่ึงจากการ
สำรวจภาวะสุขภาพคนงานเพื่อการเฝ้าระวังโรคที่เกิดขึ้นจากการ
ทำงาน  พบว่าคนงานในสถานประกอบการที่มีเสียงดังจำนวนมาก
มีอาการเสียงดังในหู หูอื ้อ หูตึงชั ่วคราว  ซึ ่งอาการเหล่านี ้
ชี้แนวโน้มว่าจะมีคนงานประสบภาวะหูตึงถาวร  อันจะเป็นอุปสรรค
ต่อการดำรงชีวิตต่อไปในอนาคตได้  หากยังคงทำงานในสถานที่
ท ี ่ม ีเส ียงดังเก ินมาตรฐานต่อไป  นอกจากนี ้คนงานที ่ทำงาน
เกี่ยวข้องกับเสียงดังเป็นระยะเวลายาวนานหลายสิบปี  อาจมีอาการ
หูตึงที่เกิดขึ้นจากการทำงานร่วมด้วยกับอาการหูตึงเนื่องจากอายุ
ทำให้ภาวะหูตึงมีความรุนแรงยิ่งขึ้น

จากการสังเกตการดำเนินโครงการอนุรักษ์การได้ยินในสถาน
ประกอบการที่มีเสียงดัง พบว่าสถานประกอบการส่วนใหญ่เลือกใช้
วิธีการป้องกันที ่ตัวบุคคล  คือให้คนงานสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
การได้ยิน  ซึ่งมักได้รับความร่วมมือจากคนงานไม่เต็มที่  ทำให้การ
ดำเนนิโครงการ ไม่ประสบความสำเรจ็เทา่ทีค่วร



เป็นที่คาดว่าในอนาคตอันใกล้นี้  ปัญหาหูตึงจากการทำงาน
จะเป็นปัญหาที่สังคมให้ความสนใจมากขึ้น  เนื่องจากการก่อโรค
ที่สะสมไว้  ได้เผยตัวออกมามากขึ้นและต่อเนื่อง   ลูกจ้างมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคจากการทำงานมากขึ้น  การเรียกร้องเงิน
ทดแทนจะเพิ่มขึ้นด้วย

การจัดทำหนังสือ  ถาม-ตอบ  ปัญหาเสียงดัง & หูตึงจากการ
ทำงาน  โดยรวบรวม  เรียบเรียงข้อมูลจากท้ังในและตา่งประเทศนี ้ จึงมี
วัตถุประสงค์ท่ีจะส่งเสริมให้ผู้เก่ียวข้องได้มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับ
อันตรายของเสียงดัง  แนวทางป้องกันปัญหาหูตึงจากการทำงาน
ซึ่งประกอบด้วย การเฝ้าระวังด้านสิ่งแวดล้อม  และสุขภาพคนงาน
การควบคุมคุณภาพการตรวจการได้ยิน การเลือกและการใช้อุปกรณ์
ป้องกันสำหรับคนงาน  การจัดทำโครงการอนุร ักษ์การได้ย ิน
การตรวจสอบประสิทธิภาพการดำเนินงาน  รวมถึงแนวทางการ
วนิจิฉัยเงนิทดแทนเมือ่คนงานหตูงึจากการทำงาน เปน็ตน้  ซ่ึงหวงัวา่
สถานประกอบการที่มีเสียงดังจะได้นำข้อมูลต่างๆไปใช้ประโยชน์
ในการบร ิหารจ ัดการเพ ื ่อควบคุมปัญหาและป้องก ันโรคหูต ึง
จากการทำงานต่อไป

(นายฐาปบตุร  ชมเสว)ี
อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
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เสียงดัง    หมายถึง  เสียงที่มี
ความดัง จนอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อ
ระบบการไดย้นิ  ทัง้นีก้ฎหมายแรงงาน
ระบุให้ลูกจ้างท่ีทำงานเกิน 8 ช่ัวโมงต่อวัน
โดยไม่มีการใช้อุปกรณ์ป้องกัน  ระดับเสียงที่ได้รับติดต่อกันไม่ให้เกิน
80  เดซเิบลเอ

ระดับเสียงที ่ล ูกจ้างควรได้ร ับการเฝ้าระวังการเสื ่อมการได้ยิน
หากตอ้งทำงานตัง้แต ่ 8  ช่ัวโมงตอ่วัน  คือระดบัเสียง  85  เดซเิบลเอ ข้ึนไป
(คำแนะนำ)

เสียงดังอาจเป็นเสียงรบกวนได้  แต่เสียงรบกวนที่มีความดังต่ำกว่า
80  เดซิเบลเอ ที่ก่อให้เกิดความรำคาญ  ไม่จัดเป็นเสียงอันตรายตาม
กฎหมายแรงงาน  เสียงที่คาดว่าไม่ทำให้เกิดการสูญเสียการได้ยินแบบ
ถาวร  คือเสียงดงัระดบั  75  เดซเิบลเอ

โดยปกติคนสามารถรับฟังเสียงได้ในช่วงความถี่ใด
เสียงท่ีคนสามารถไดยิ้น คือ  เสียงท่ีความถ่ีระหว่าง  20-20,000  เฮิรตซ์

ถ้าความถีต่่ำมากจะเปน็คลืน่ ความสัน่สะเทอืน  ท้ังนีค้ล่ืนความถีต่่ำมากๆ
เรียกว่า เสียงอินฟราโซนิค (Infrasonic)  ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการ
ได้ยินหรือไม่นั้น  ยังไม่มีข้อมูลยืนยันชัดเจน  แต่ถ้าความเข้มข้นสูงๆ
จะมีผลทำให้มีอาการคลื่นไส้ ปวดศีรษะ  ส่วนเสียงที่มีความถี่สูงมากๆ
เรยีกวา่  เสียงอลุตราโซนคิ ( Ultrasonic)  หูคนปกตจิะไม่ได้ยิน

เสียงดังคืออะไร
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เสยีงมก่ีีประเภท
เสียงม ี 3  ประเภท  ดงันี้

1. เสียงบริสุทธิ์  คือ เสียงที่มีความถี่เดียว  เช่น  เสียงที่เกิดจากการ
เคาะซ่อมเสียง

2. เสียงผสม  คือ เสียงที่เกิดจากเสียงบริสุทธิ์หลายความถี่มารวมกัน
เชน่  เสยีงพดูคยุ  เสยีงดนตร ี เปน็ตน้

3. เสียงรบกวน  คือ  เสียงที่ไม่พึงปรารถนาของผู้รับฟัง  ซึ่งอาจเป็น
เสียงบริสุทธิ ์ หรือเสียงผสมก็ได้  เสียงรบกวนอาจก่อให้เก ิด
ความเครียด หรือหากมีความดัง ในระดับที่อาจก่อให้เกิดอันตราย
จะทำให้หูตึงได้

ตารางที ่1 ตัวอยา่งแหลง่กำเนิดเสยีง  ระดบัความดงัของเสยีง
และผลตอ่ระบบการไดยิ้น

เสยีงดงัท่ีความเขม้ต่างๆ กันมีผลเสยีตอ่ระบบ
การได้ยิน...อย่างไร

ระดับเสียงดัง
(เดซิเบลเอ)ตัวอย่างแหล่งกำเนิดเสียง ผลต่อระบบการได้ยิน

เสียงระเบิด  อาวุธสงคราม 150 ทำลายประสาทการได้ยินทันที
เสียงปืนยาว 140 ทำลายประสาทการได้ยินในช่วงส้ัน
เคร่ืองบินเจ็ทออก 130 ปวดหู
เสียงไซเรนรถพยาบาล 120 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
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ระดับเสียงดัง
(เดซิเบลเอ)ตัวอย่างแหล่งกำเนิดเสียง ผลต่อระบบการได้ยิน

เล่ือยยนต์  เล่ือยไฟฟ้า 115 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
หลังการสัมผัสเสียง  30  วินาที

เสียงรถแทรกเตอร์ขนาดเล็ก 105 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
เสียงย้ำหมุด 103 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
เคร่ืองเจียรนัย  เคร่ืองตัดหญ้า 100 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย

ภายหลังการสัมผัสเสียง  15  นาที
สว่าน 98 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
เคร่ืองขัดสายพาน 93 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
เสียงในถนนท่ีมีการจราจร 85 ประสาทหูบางส่วนถูกทำลาย
คับค่ัง หลังสัมผัสเสียง  8  ช่ัวโมง
เสียงเคร่ืองเป่าผม 80 ประสาทหูบางส่วนอาจถูกทำลาย
สำนักงาน 60 ไม่ทำลายประสาทการได้ยินแต่อาจฟังเสียง

สนทนาทางโทรศัพท์ไม่ชัดเจน
เสียงในชนบทห่างไกลถนน 50 ฟังสบาย
ห้องนอนโดยท่ัวไป 30 ไม่รบกวนการนอน
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อย่างไร?.....จึงเรียกว่าเสียงกระแทก
อย่างไร?.....จึงเรียกว่าเสียงดังต่อเนื่อง

เสียงกระแทก  หมายถึง เสียงที่ดังและหายไปอย่างรวดเร็ว  ช่วง
ความดังแต่ละคร้ังไม่เกิน  1  วินาที  เช่น  เสียงค้อน เสียงย้ำหมุด  เสียงเคร่ือง
ป๊ัมโลหะ  เป็นตน้

ส่วน เสียงดังต่อเน่ือง  เป็นเสียงท่ีมีระดับความดัง ท่ีสม่ำเสมอต่อเน่ือง
เชน่  เสยีงของเครือ่งปัม๊นำ้  เสยีงเครือ่งจกัรในโรงงานทอผา้  เสยีงเครือ่ง
ปรับอากาศ  เปน็ตน้

การวดัเสยีงในสถานประกอบการ มีรปูแบบการวดัอยา่งไร
การวัดระดับความดังของเสียงในสถานประกอบการ  มีการตรวจวัด

2 รูปแบบ  คือ
1. การวัดเสียง ณ จุดที่เป็นแหล่งกำเนิดเสียง  เพื่อทราบความดัง

ของเสียงที่แหล่งกำเนิด หรือ วัด ณ จุดที่คนทำงาน เพื่อทราบว่า
คนทำงานได้รับเสียงดังในระดับที่เป็นอันตรายหรือไม่

2. การวัดเสียงแบบพื้นที่  เป็นการวัดเสียงเพื่อจัดทำแผนที่เสียง
ในสถานประกอบการ  โดยการตีตารางพื้นที่การทำงานในสถาน
ประกอบการ  เช่น  จัดแบ่งพื้นที่เป็นตารางขนาด  3x3 ตารางเมตร
หรือ 4x4 ตารางเมตร  เป็นต้น  ทั ่วทั ้งสถานประกอบการ
และทำการวัดระดับความดังของเสียง ณ จุดกลางของทุกพื้นที่ย่อย
แล้วนำผลการตรวจวัดมากำหนดไว้ในผังโรงงาน  โดยจัดทำเป็น
แผนที่เสียง  การวัดแบบนี้ทำให้สามารถจัดแบ่งพื้นที่การทำงาน
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เป็นโซนต่างๆ ตามระดับความดังของเสียงที่วัดได้  และกำหนด
ระยะเวลาการทำงานของคนทำงานที ่สัมผัสเสียงในพื ้นที ่ต่างๆ
ได้อย่างเหมาะสม ข้อมูลผลการวัดเสียงใช้ประโยชน์ในการวางแผน
และการประเมินผลโครงการอนุรักษ์การได้ยิน
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ทราบไดอ้ยา่งไรวา่...คนงานทีท่ำหนา้ทีติ่ดตอ่สือ่สาร
ผ่านทางครอบหตูลอดเวลา  ได้รบัเสยีงในระดบัท่ีเป็น
อันตรายหรอืไม่ และจะปอ้งกันอยา่งไร

คนทำงานบางอาชพี  เชน่  นกับนิ  คนทีท่ำหนา้ทีค่วบคมุการจราจร
คนทำงานในหอ้งควบคุม  พนักงานรับโทรศัพท์  เป็นอาชีพท่ีฟังเสียงดังผ่าน
เข้ามาทางครอบหู  ซึ่งเสียงที่ได้รับอาจเป็นเสียงจากผู้ที ่สนทนาด้วย
หรือเสียงคลื ่นสัญญาณต่างๆ ที ่แทรกเข้ามาและมีระดับความดัง
แตกต่างกันไป  ในการวัดระดับความดังของเสียง โดยใช้ไมโครโฟน
ขนาดจิ๋วของเครื ่องวัดเสียงใส่เข้าไปในช่องหู  จะก่อให้เกิดความไม่
สะดวกสบาย หรืออาจก่อให้เกิดอันตรายต่อเยื ่อแก้วหูของผู ้ถูกวัด
ด ังน ั ้นจ ึงม ีการพ ัฒนาเคร ื ่องม ือสำหร ับการว ัดระด ับความด ังน ี ้
โดยนำอุปกรณ์วัดเสียงไปประกอบกับครอบหู  ซ่ึงสะดวกและปลอดภยักว่า
แบบเดิม  การทำครอบหูเพื่อการวัดเสียงนี้ต้องจัดทำและปรับเทียบ
ความถูกต้องในการวัดโดยผู้เชี่ยวชาญ ส่วนการป้องกันการได้รับเสียง
ทีเ่ปน็อนัตรายตอ่ระบบการไดย้นิของคนงานกลุม่นี ้  คอืการจดัหาครอบหู
ที่มีอุปกรณ์ลดเสียงอยู่ในระดับที่ปลอดภัยให้คนงานสวมใส่

จำเป็นต้องวัดเสียงดังในที่ทำงานบ่อยเพียงใด
หากสถานประกอบการมีเสียงดัง ควรมีการตรวจวัดเสียงเป็น

ประจำทกุป ี  เพือ่ทราบความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้  เชน่  เสยีงดงัมากขึน้
ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการเสื่อมสภาพของเครื่องจักร หรือสาเหตุอื่นใด
ก็ตามจะไดมี้การบำรุงรักษาให้คงสภาพเดมิ  นอกจากนี ้ควรมีการตรวจวดั
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เพิ ่มเติม  เมื ่อมีการเปลี ่ยนแปลงเครื ่องจักร หรือการเปลี ่ยนแปลง
ขบวนการผลิต  เพื่อจะได้ทราบว่าคนงานได้รับการดูแลอย่างเหมาะสม
หรอืไม่

มีการกำหนดระยะเวลาการทำงานกับเสียงดัง
เพ่ือความปลอดภยัของลกูจ้างอยา่งไร

กฎหมายแรงงานกำหนดระยะเวลาการทำงานกับเสียงดังใน
ระดับต่างๆ  ดงันี้

1. ลูกจ้างที่ทำงานไม่เกินวันละเจ็ดชั่วโมง  ต้องมีระดับเสียงท่ีได้รับ
ติดต่อกันไม่เกิน  91 เดซิเบลเอ

2. ลูกจ้างที ่ทำงานเกินวันละ 7 ชั ่วโมงแต่ไม่เก ิน 8 ชั ่วโมง
ตอ้งมรีะดบัเสยีงทีไ่ดรั้บตดิตอ่กนัไมเ่กนิ  90  เดซเิบลเอ

3. ลูกจ้างที่ทำงานเกินวันละ  8  ชั่วโมง  ต้องมีระดับเสียงที่ได้รับ
ติดตอ่กันไมเ่กนิ  80  เดซเิบลเอ

4. ห้ามให้ลูกจ้างทำงานในท่ีมีระดับเสียงดงัเกินกว่า 140 เดซเิบลเอ
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นักสุขศาสตร์อุตสาหกรรมภาครัฐของสหรัฐอเมริกา  ( American
Conference of Governmental Industrial Hygienist  :  ACGIH  2000)
ไดก้ำหนดมาตรฐานระดบัความดงัของเสยีงเพือ่ความปลอดภยั  ดงันี้

ตารางที ่2 ระดบัเสียงดังต่อเน่ืองกับระยะเวลาทีย่อมให้

คนงานได้รับต่อวัน
ระดับความดงัของเสียง

(เดซิเบล  เอ)
ระยะเวลาทีรั่บเสียง

ต่อวัน
80 24  ช่ัวโมง
82 16  ช่ัวโมง
85 8  ช่ัวโมง
88 4  ช่ัวโมง
91 2  ช่ัวโมง
94 1  ช่ัวโมง
97 30  นาที

100 15  นาที
103 7.50  นาที
106 3.75  นาที
109 1.88  นาที
112 0.94  นาที
115 28.12  วนิาที
118 14.06  วนิาที
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เครือ่งจักร 2 เครือ่งข้ึนไป นำมาตัง้ไวร้วมกนั...
เสียงจะดังเพิ่มขึ้นเท่าใด

หากนำเครื่องจักร  2  เครื่องขึ้นไป ที่ทราบระดับความดังของเสียง
แต่ละเครื ่องแล้วมาตั ้งไว้รวมกัน  เมื ่อต้องการทราบระดับความดัง
ของเสียงโดยรวม  จะไม่สามารถนำค่าระดับความดังของเสียงที ่มี
หน่วยเป็น  เดซิเบลเอ  มารวมกันโดยตรงได้  ให้ทำการหาค่าความ
แตกต่างของระดับเสียงเครื่องจักรทั้งสอง   แล้วนำไปเทียบค่าในตาราง
เพ ื ่ อจะได ้ค ่ าความด ั งท ี ่ เพ ิ ่ มข ึ ้ น
ซึ่งเมื่อนำไปรวมกับค่าระดับความดัง
ของเสียงเครื ่องจักรที่ดังกว่า  จะได้
ค่าระดับความดัง ของเสียงเครื่องจักร
ที่นำมาตั้งรวมกัน

ระดับความดงัของเสียง
(เดซิเบล  เอ)

ระยะเวลาทีรั่บเสียง
ต่อวัน

121 7.03  วนิาที
124 3.52  วนิาที
127 1.76  วนิาที
130 0.88  วนิาที
133 0.44  วนิาที
136 0.22  วนิาที



10

ตัวอย่าง การหาคา่ความดงัของเครือ่งจักร  2  เคร่ือง เม่ือนำมาตัง้รวมกนั
เครือ่งจกัรที ่1  ระดบัเสียง  82  เดซเิบลเอ
เครือ่งจกัรที ่2  ระดบัเสียง  85  เดซเิบลเอ
คา่ความแตกตา่งของเสยีงเครือ่งจกัรทัง้สอง = 3  เดซเิบลเอ
นำค่า  3 เดซิเบลเอ เทียบในตารางจะได้ค่าระดับความดัง
ของเสยีงทีเ่พิม่ขึน้   =  1.5 เดซเิบลเอ
ดังนั้น ระดับความดังของเสียงเครื่องจักรสองเครื่อง เมื่อนำ
มาตัง้รวมกนั  =  85+1.5  =  86.5 เดซเิบลเอ

ตารางที ่3 ระดบัความดงัของเสยีงทีเ่พ่ิมข้ึน เม่ือนำเครือ่งจักร
2 เครือ่งมาตัง้รวมกนั

0 3.0
0.1-0.9 2.5
1.0-2.4 2.0
2.4-4.0 1.5
4.1-6.0 1.0
6.1-10 0.5
10 > 0.0

คา่ความแตกตา่งของระดบัเสยีงของ
เคร่ืองจักร  2 เคร่ือง (เดซิเบลเอ)

ระดับเสียงทีเ่พ่ิมข้ึน
(เดซิเบลเอ)
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หูได้ยินเสียงได้อย่างไร

เสยีงเปน็โมเลกลุของอากาศทีส่ั่นเปน็คลืน่  จะเขา้สูอ่วยัวะรบัฟงัเสยีง
คอื

1. หูส่วนนอก  ประกอบด้วย  ใบหู  ช่องหู  และเยื ่อแก้วหู
เมื่อคลื่นเสียงผ่านเข้ามา ใบหูจะทำหน้าที่ดักจับคลื่นเสียงเข้าสู่ช่องหู
และคลืน่เสยีงจะไปกระทบแกว้ห ู ซ่ึงเปน็เยือ่บางๆ เหมอืนหนงักลองขงึอยู่
แล้วเดินทางมาตามโมเลกุลของอากาศ   จากนั้นคลื่นเสียงจะเข้าสู่หู
ส่วนกลาง

2. หูส่วนกลาง  ประกอบด้วย  กระดูก  3 ชิ้น  ที่มีรูปร่างเหมือน
กบัคอ้น  ทัง่ และโกลนมา้  วางเรยีงกนัโดยกระดกูคอ้นจะอยูชิ่ดกบัแกว้หู
กระดกูโกลนมา้อยูชิ่ดกบัหนา้ตา่งรปูไข ่ ซ่ึงจะเปดิเขา้สูห่ช้ัูนใน  คลืน่เสยีง
ที่กระทบกับแก้วหูจะกระแทกให้กระดูกทั้ง 3 ชิ้นสั่น และส่งต่อพลังงาน
ไปยังหูชั้นใน

กระดูกค้อน ท่อเซมิเซอร์ลูล่า
เส้นประสาทหู

โคเคลีย

ท่อยูสเตเชยีน
เยือ่แกว้หู

ช่องหู

ใบหู
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3. หูชั้นใน  ประกอบด้วย  ท่อกลมขดเป็นก้นหอย  เป็นอวัยวะที่
รับพลงัเสยีงเรยีกวา่  โคเคลยี (cochlea)  ซ่ึงมขีองเหลวบรรจอุยู่  และมี
เซลขน

เมือ่เสยีงผา่นจากหช้ัูนกลางเขา้สูห่ช้ัูนใน จะทำใหโ้คเคลยีสัน่  เซลขน
รับความรู้สึกและส่งต่อไปยังสมอง  จากน้ันสมองจะแปลผลการรบัฟังเสียง
ดังนั้นหากอวัยวะรับฟังเสียงส่วนใดผิดปกติ  จะทำให้การได้ยินลดลง
โดยเฉพาะหากความผดิปกติเกิดข้ึนท่ีส่วนของหช้ัูนใน  ประสาทรับฟังเสียง
จนถึงสมอง  จะทำให้เกิดการสูญเสียการได้ยินอย่างถาวร  ไม่สามารถแก้ไข
ให้เป็นปกติได้

การสญูเสยีการไดย้นิมกีีป่ระเภท
การสูญเสียการได้ยินเกิดจากความผิดปกติของอวัยวะส่วนที่ใช้

ในการรบัฟงัเสยีง  แบง่เปน็ 3 ประเภท คอื
1. การสูญเสียการได้ยินในส่วนของการนำเสียง  คือส่วนของ

อวัยวะหูชั้นนอกและหูชั้นกลางผิดปกติ  เช่น  หูชั้นกลางอักเสบ หินปูน
ยึดติดกับกระดูกโกลน หรือการมีขี้หูอุดตัน  เป็นต้น  ซึ่งเป็นการสูญเสีย
ที่รักษาได้

2. การสูญเสียการได้ยินในส่วนของประสาทรับฟังเสียง  ซ่ึงเกิด
กับประสาทหูชั้นใน  มีสาเหตุมาจากการรับฟังเสียงดัง  หรือสูงอายุ
หร ือโรคบางชนิด กรณีสาเหตุมาจากการร ับฟังเสียงดังมานาน
หรอืสูงอายไุม่สามารถรกัษาดว้ยการใชย้า หรอืผ่าตดัได้

3. การสญูเสยีแบบผสม  คอืการสญูเสยีทัง้  2 ประเภทรว่มกนั
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อาการมึนงง...ทำให้ไม่สามารถควบคุมการทรงตัว
อาจมีสาเหตุมาจากระบบการได้ยิน...จริงหรือไม่

อาการมึนงง  อาจมีสาเหตุมาจากอวัยวะส่วนหนึ่ง
ของระบบการได้ยินทำงานผิดปกติ  อวัยวะส่วนนั้น
มีชื่อเรียกว่า เวสทิบุล (Vestibule) อยู่ภายในหูส่วนใน
ทำหน้าที่ในการควบคุมการทรงตัว

มีปัจจัยอะไรบ้าง...ทำให้หูตึงจากการทำงาน
และใครมีความเสี่ยงมากกว่าปกติ

หูตึงจากการทำงานในที่มีเสียงดัง มีสาเหตุดังนี้
1. ระดับความดังของเสียง  หากทำงานในที่มีเสียงที่ดังเกิน

80 เดซิเบลเอ ขึ้นไป เป็นระยะเวลานานๆ จะมีโอกาสสูญเสียการได้ยิน
เสียงยิ่งดังมากความเสี่ยงต่อการหูตึงยิ่งมีมากขึ้นด้วย   อย่างไรก็ตาม
โดยท่ัวไประดับเสียงท่ีมีการเฝ้าระวังในภาคอุตสาหกรรม คือ  85  เดซิเบลเอ
ขึ้นไป

2. ความถี่ของเสียง  เสียงความถี่สูง หรือเสียงแหลมจะทำลาย
ประสาทการได้ยินได้มากกว่าเสียงทุ้ม

3. ลักษณะของเสียง  เสียงกระแทกจะทำลายประสาทการได้ยิน
มากกว่าเสียงดังต่อเนื่อง

4. ระยะเวลาทำงาน  คนที่ทำงานในที่มีเสียงดัง นานหลายปี
หรือได้รับเสียงดังนานเกินไปในแต่ละวัน โอกาสหูเสื่อมจะมีเพิ่มขึ้น
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5. ความไวต่อเสียง  หรือความทนของหู  ยังไม่สามารถอธิบาย
ไดว้า่ทำไมบางคนหเูสือ่มเรว็กวา่บางคน  ทัง้ๆ ทีท่ำงานในทีเ่ดยีวกนั

6. การใช้อุปกรณ์ป้องกันเสียงดัง  สามารถป้องกันหูตึงได้
หากอปุกรณน์ัน้มคีณุภาพ  และผูใ้ช้สวมใสอ่ยา่งถกูตอ้ง

นอกจากนี้มีรายงานว่า  คนที่ทำงานเกี่ยวข้องกับสารตัวทำละลาย
คนสูบบุหรี่  คนเป็นโรคเบาหวาน  คนที่ต่อมไทรอยด์ทำงานผิดปกติ
หากทำงานในที่มีเสียงดังเกิน  85  เดซิเบลเอ ขึ้นไป  จะมีความเสี่ยง
ต่อการเกิดอาการหูตึงเพิ่มขึ้น

เสียงดังนอกจากทำให้หูตึงแล้ว...ยังมีโทษอะไรบ้าง
จากการศึกษาพบว่า  เสียงดังนอกจากทำให้หูตึงได้แล้ว  ยังก่อให้

เกดิผลกระทบตอ่สุขภาพอืน่ๆ  ได้แก่   ความเครยีด  นอนไมห่ลับ  สมาธลิด
เหนือ่ยลา้งา่ย  ลดประสทิธภิาพการทำงาน  และอาจมผีลตอ่การทำงาน
ของอวยัวะตา่งๆภายในรา่งกาย  เชน่  ทำใหห้วัใจเตน้เรว็  ความดนัโลหติ
เพิม่ขึน้  เปน็ตน้

ควรให้คนงานตรวจการได้ยินเมื่อไร
คนงานควรได้รับการตรวจการได้ยินครั ้งแรก  เมื ่อทำงานในที่มี

เสียงดังตั้งแต่  85 เดซิเบลเอ ขึ้นไป  เป็นระยะเวลา 8 ชั่วโมงต่อวัน
และตรวจเปน็ระยะประจำทกุปี  เพ่ือเฝ้าระวังการไดยิ้นท่ีเส่ือมลง  หากเปน็
การตรวจการได้ยินครั ้งแรก  ให้ตรวจภายใน  30 วัน หลังจากที่รับ
คนงานเข้ามาทำงานเกี ่ยวข้องกับเสียงดัง  ซึ ่งผลการตรวจครั ้งแรก
จะใช้ประโยชน์ในการเปรียบเทียบผลการตรวจในปีต่อไป  เพื ่อดู
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
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การพกัหคูนงานกอ่นการตรวจสมรรถภาพการไดย้นิ
โดยใชค้รอบหลูดเสยีงแทนการพกัห ู16 ช่ัวโมง...
ได้หรือไม่

การพกัหคูนงาน  16  ช่ัวโมงกอ่นการตรวจการไดย้นิ  เปน็การควบคมุ
มาตรฐานการตรวจการได้ยินอย่างหนึ ่ง  เพื ่อป้องกันไม่ให้คนงาน
ที่ทำงานในที่มีเสียงดัง เกิดอาการหูอื้อ หูตึงชั่วคราว ก่อนเข้ารับการ
ตรวจการได้ยิน  อันเป็นสาเหตุให้ผลการตรวจการได้ยินผิดพลาด
มาตรฐานการตรวจการได้ยินของประเทศสหรัฐอเมริกา  ไม่สนับสนุน
การใช้อ ุปกรณ์ป้องกันแทนการพักหู 16 ชั ่วโมง  อย่างไรก็ตาม
มาตรฐานของประเทศนิวซีแลนด์  แนะนำการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
ที ่มีประสิทธิภาพ สามารถลดระดับความดังของเสียงให้เหลือเพียง
75 เดซเิบลเอ เทา่นัน้  กอ่นการตรวจการไดย้นิ

ทราบได้อย่างไรว่า...เริ่มมีอาการหูตึง
คนที ่ทำงานเกี ่ยวข้องกับเสียงดังโดยขาดการป้องกันท ี ่ด ี เป ็น

ระยะเวลานานๆ  ในระยะแรกจะเร ิ ่มมีอาการหูตึง  หูอื ้อชั ่วคราว
และมีเสียงดังในหู  อาจเป็นระยะเวลาสั้นๆ หลังเลิกงาน  หากยังละเลย
อาการจะเพิ่มขึ้น และหูจะตึงถาวรในที่สุด เพราะประสาทรับฟังเสียง
จะถูกทำลายอย่างถาวร

ดงันัน้หากเริม่มีอาการ  ดงันี้
1. มีความยากลำบากในการรับฟังเสียงของคนที่คุยด้วย
2. มีเสยีงดงัในห ูหรอืหอ้ืูอช่ัวคราว หลงัจากทำงานในทีมี่เสยีงดงั
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3. ตอ้งตะโกนคยุกบัเพือ่นในระยะ 1 เมตร
คุณควรตระหนักว่าเริ่มมีอาการหูตึงแล้ว  ดังนั้น จึงควรรีบหาทาง

ป้องกันระบบการได้ยิน  ก่อนที่จะสายเกินแก้ไข  คือเกิดอาการหูตึง
อยา่งถาวรในทีสุ่ด  เนือ่งจากประสาทรบัฟงัเสยีงถกูทำลาย

หมัน่ทำความสะอาดชอ่งหบู่อยๆ จะทำใหก้ารไดย้นิ...
ดีขึ้นหรือไม่

ภายในช่องหูจะมีกลไกการดูแลตนเองโดยธรรมชาติ  โดยจะผลิตขี้หู
ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นขี้ผึ้งแข็งหรือเหลว ขึ้นกับแต่ละบุคคล เพื่อดักจับ
สิ่งแปลกปลอมที่เข้าสู่ช่องหู  การทำความสะอาดช่องหูบ่อยๆ โดยการ
ใช้ไม้แคะหู หรือปั่นหู  จะทำให้ร่างกายเร่งผลิตขี้หูออกมาเพิ่มมากขึ้น
นอกจากนี้ไม้แคะหูอาจทำให้เยื่อแก้วหูฉีกขาด

โดยธรรมชาติ ผิวหนังในหูจะเจริญจากข้างในลึกๆ และขยายออก
สู่ภายนอก  ขบวนการนี้จะทำให้มีการทำความสะอาดภายในช่องหู
โดยธรรมชาติ  เซลที ่ตายแล้ว  หรือสิ ่งสกปรกจะถูกขับออกมา
บางครั้งการแคะหู กลับผลักดันขี้หูหรือสิ่งสกปรกให้กลับเข้าอยู่ภายใน
ลึกมากขึน้  ดงันัน้หากขีห้ไูม่กอ่ใหเ้กดิปญัหาใดๆ ควรปลอ่ยทิง้ไวเ้ชน่นัน้

ออรดิ์โอแกรม (Audiogram) คอือะไร
มีความสำคัญอย่างไร

ออร์ดิโอแกรม  คือแผนภูมิแสดงผลการตรวจวัดความสามารถ
ในการไดย้นิเสยีงของแตล่ะบคุคล แยกตามความถี ่ โดยใหผู้้รับการตรวจ
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ฟังเสียงบริสุทธิ์ทีละความถี่  และบันทึกค่าต่ำสุดในแต่ละความถี่ที่ได้ยิน
โดยใช้ค่า  2  ใน 3 ครั้ง ของการทดสอบ  ค่าที่ได้มีหน่วยเป็น เดซิเบล
โดยกำหนดให ้ 0 เดซิเบลเป็นคา่ท่ีเฉลีย่ความสามารถในการไดยิ้น
ของหนุ่มสาวที่ไม่มีโรคหู   ผลการตรวจของคนโดยทั่วไปจะได้ค่าที่สูง
กว่านี้ การตรวจการได้ยินครั้งแรกจะต้องตรวจทุกความถี่ เพื่อใช้เป็นค่า
ตัง้ตน้ในการเปรยีบเทยีบผลการตรวจในปตีอ่ไป  เพือ่ดคูวามเปลีย่นแปลง
ที่เกิดขึ้น อันอาจมีสาเหตุมาจากความบกพร่องในการดำเนินโครงการ
อนุรักษ์การได้ยิน

อายุของช่างไม้กับการสูญเสียการได้ยิน

อายุ
เกณฑ์ระดับ
การได้ยินปกติ

ความถี ่ (เฮริตซ)์

ระด
บัก
ารไ

ดย้
นิ (

เดซ
เิบล

)

ทีม่า : NIOSH 2545
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ประเมินอย่างไรว่า...หูตึงเนื่องจากเสียงหรือหูตึง
เน่ืองจากแกเ่ฒา่

โดยทั่วไปแล้ว ผลการตรวจการได้ยินของคนงานที่สัมผัสเสียงดัง
ในระยะเริ่มแรก  ที่แสดงในแผนภูมิการตรวจสมรรถภาพการได้ยิน หรือ
ออร์ดิโอแกรม  จะแสดงการเสื่อมการได้ยินเริ ่มต้นที่ความถี่สูงตั้งแต่
3,000-6,000  เฮิรตซ์  ท้ังน้ีความถีท่ี่ไวต่อการสูญเสียมากทีสุ่ดคือ ความถีท่ี่
4,000 เฮริตซ ์ ดงันัน้ ออร์ดโิอแกรมจะแสดงเปน็กราฟ รูปตวัว ี(v-shape)
ที่ช่วงความถี่สูง  ส่วนหูเสื่อมเนื่องจากอายุ  มักจะเริ่มเสื่อมที่ความถี่
8,000 เฮิรตซ์  หากหูตึงเนื่องจากเสียงดัง  ในรายที่มีความเสื่อมมากๆ
แผนภูมิความเสื ่อมจะคล้ายคลึงกัน  ดังนั ้นจึงต้องสอบสวนประวัติ
การทำงานประกอบ  และอาจเปน็ไปไดท้ีก่ารเสือ่มมาจากทัง้  2  สาเหตุ

อย่างไรก็ตามการตรวจการได้ยินเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง  จะช่วยให้
สามารถวินิจฉัยสาเหตุการเสื่อมการได้ยินได้อย่างถูกต้องและเป็นธรรม

ยาชนิดใดทำให้หูเสื่อมได้บ้าง
มียาหลายชนดิ  ทีท่ำใหเ้กดิผลขา้งเคยีง  ทำใหผู้้ใช้ยาเกดิอาการหอ้ืูอ

หูตึง ท่ีเคยมรีายงานไดแ้ก ่ ยาควนิิน  แอสไพรนิ  สเตปโตมยัซิน  นีโอมัยซิน
เจ็นตามัยซิน  คานามัยซิน  อมิโนไกลโคไซด์  ไดไฮโดรสเต็ปโตมัยซิน
อีรีโธมยัซนิ  แอมพลซิิลิน ซัลโฟนาไมด ์  เปน็ตน้  ความผดิปกตทิีเ่กดิขึน้
จะมากน้อยเพียงใดขึ้นกับปริมาณการใช้ยา  อายุ  ความสามารถของไต
ความไวตอ่การแพย้า  และการใชย้าทีใ่หผ้ลเสรมิฤทธิก์นัพรอ้มกนั
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สารเคมีชนิดใดที่ทำให้หูตึงเนื่องจากการทำงานได้
มีรายงานว่า  การสัมผัสสารเคมีบางชนิด  มีผลทำให้คนงานหูตึงได้

ไดแ้ก ่   สารโทลอีูน  สารตะกัว่ แมงกานสี  และ นอรมั์ลบิวทลิอัลกอฮอล์
ไตรคลอโรเอทธลีิน  คารบ์อนไดซลัไฟด ์ สไตรนี  ปรอท  และอะเซนคิ

มีโรคอะไรบา้งท่ีไม่เก่ียวขอ้งกับการทำงาน...แต่ทำให้หูตึงได้
โรคที่ทำให้หูตึงได้  คือ  โรคกระดูกโกลนเสื่อม   หูส่วนกลางอักเสบ

เบาหวาน  คางทูม  หัดเยอรมัน  หัดธรรมดา  ไข้หวัดใหญ่  โปลิโอ
เยือ่หุม้สมองอกัเสบ  นอกจากนีโ้รค  Menier’s Syndrome  ทำใหค้วามดนั
ของเหลวในหช้ัูนในสงูมาก  กดเซลขนจนพกิาร

ถ้าไม่มีใบหูจะได้ยินเสียงหรือไม่
คนที่ไม่มีใบหู  แต่องค์ประกอบรับฟังเสียง

ส่วนอื ่นๆ ยังดีอยู ่ จะสามารถได้ย ินเสียง
แต่ไม่ด ีเท ่าคนปกติ การที ่ย ังคงสามารถ
ได้ยินเสียง เนื่องจากคลื่นเสียงสามารถส่งผ่าน
ทางกระดกูกกหทูีเ่รยีกวา่ มัสตอยด ์ (mastoid
bone) และส่งต่อไปยังระบบประสาท
การไดย้นิไดโ้ดยตรง  ดงันัน้ หากหสู่วนนอกและ
หูส่วนกลางพิการ  แต่ประสาทรับฟังเสียง
ยังคงปกติ  คนน้ันยังคงสามารถไดยิ้นเสียงท่ีผ่าน
เข้าทางกระดูกได้
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เสียงดังในหูป้องกันได้หรือไม่
มีคนเป็นจำนวนไม่น้อย ที่มีภาวะ

เสียงดังในหู ก่อให้เก ิดความ
ทกุขท์รมาน  เสยีงอาจดงัหึง่ๆ หรอืวิง๊ๆ
และดงัตอ่เนือ่งเปน็พกัๆ  ทำใหเ้ปน็
อุปสรรคในการดำรงชีวิต  ทำให้นอนไม่หลับ  และเป็นสาเหตุแห่ง
ความเคร ียด  ขณะนี ้ไม่ทราบว่าจะหยุดเสียงดังในหูได้อย่างไร
นอกจากทำให้เคยชินกับเสียงเหล่านั้น

การเกดิเสยีงดงัในห ู  มีหลายสาเหต ุ  เชน่  การรบัฟงัเสยีงดงัมานาน
การเกิดอุบัติเหตุ กระทบกระเทือนต่อระบบการได้ยิน  หรือเป็นโรค
บางชนิด  เช ่น  เนื ้องอกทับเส้นประสาทหู  หูส่วนกลางอักเสบ
หินปูนเกาะยึดกระดูกโกลน  หรือการรับประทานยาปฏิชีวนะ  ยารักษา
โรคความดันโลหิตสูง  โคลเคลียเสื่อม  เป็นต้น   ซึ่งหากสาเหตุเกิดจาก
ความเจบ็ป่วยใหท้ำการรกัษาจะหายได ้ แตห่ากมสีาเหตมุาจากการรบัฟัง
เสยีงดงัจะไมส่ามารถรกัษาได ้  ดงันัน้วธิทีีด่ทีีสุ่ด  คอืการปอ้งกนัโดยการ
งดรับฟังเสียงดัง

หตึูงเนือ่งจากเสยีงดงัจะเสือ่มเหมอืนกัน 2 ข้างหรอืไม่
หูตึงเนื่องจากเสียงดังโดยปกติ  จะแสดงการเสื่อมที่คล้ายคลึงกันทั้ง

2 ข้าง  แต่บางกรณีที่การรับฟังเสียงดังที่หูข้างใดมีมากกว่าอีกข้างหนึ่ง
การเส่ือมจะปรากฏมากในหขู้างท่ีได้ยินเสียงดังมากกว่า  เช่น คนยิงปืนยาว
คนขบัเรอืหางยาว  เปน็ตน้
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ทำไมผลการทดสอบการได้ยินในแต่ละปี
จึงมคีวามแตกตา่งกนัในเชิงขึ้นๆลงๆ

เนื่องจากการทดสอบการได้ยิน ใช้เกณฑ์
ความรู้สึกของผูถู้กทดสอบ ว่าได้ยินเสียงบริสุทธ์ิ
ที ่ส ่งผ่านเข้าไปทางครอบหูหรือไม่  ดังนั ้น
ความผดิพลาดในการทดสอบ จึงมหีลายสาเหตุ
เช่น

ความแมน่ยำของเครือ่งมอื อุปกรณ ์ทีใ่ช้ทดสอบ
สภาพแวดล้อมท่ีอาจรบกวนสมาธิของผู้เข้ารับการทดสอบ
และผู้ทำการทดสอบ
ความชำนาญของผู้ทำการทดสอบ
ความร่วมมือของผู้เข้ารับการทดสอบ

สาเหตุข้างต้นทำให้ได้ผลการทดสอบที่ไม่แสดงความสัมพันธ์ของ
ระยะเวลาการฟังสียงที่เพิ่มขึ้นกับความรุนแรงของการเสื่อมการได้ยิน
ทีม่ากขึน้  เชน่  พบวา่ปทีีผ่่านมาหเูสือ่ม  แตปี่นีห้ดู ี  เปน็ตน้  ส่ิงเหลา่นี้
มีสาเหตุมาจากการควบคุมมาตรฐานการตรวจการได้ยินยังไม่ดีพอ  ให้
ทดสอบซำ้และจดัทำ  ค่าต้ังต้น (baseline)  การตรวจการไดย้นิใหม่

อย่างไรก็ตามการตรวจการได้ยินครั้งแรก  เพื่อหาค่า ออร์ดิโอแกรม
ตัง้ตน้ มีความสำคญัมาก  ดงันัน้จงึแนะนำใหมี้การตรวจการไดย้นิ  2  ครัง้
ค ือ  ภายใน 30 วัน เมื ่อแรกรับเข้าทำงาน  และหลังจากนั ้นอีก
2  เดือนถัดมา  เพื่อที่จะยืนยันผลอีกครั้งหนึ่ง   ซึ่งการตรวจการได้ยิน
ในแตล่ะครัง้  ใหมี้การควบคมุมาตรฐานเปน็อยา่งดี
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ทำไมผลการตรวจการได้ยินของคนงานจึงแสดง
ความสูญเสียที่ความถี่ต่ำเป็นส่วนใหญ่

การตรวจวัดการได้ยิน  ที่ทำในสถานที่ไม่สามารถควบคุมสภาพ
แวดล้อมได้ดีพอ  อาจเป็นสาเหตุให้ผลการตรวจแสดงคา่ท่ีไม่เป็นความจริง
เช่น  กรณีที่พบว่าคนงานมีผลการตรวจที่พบความผิดปกติที่ความถี่
250 - 500  เฮิรตซ์  โดยไม่สามารถตรวจพบความผิดปกติที่เกิดขึ้น
ณ หูส่วนนอกหรือหูส่วนกลาง  ให้ทำการตรวจยืนยันผลอีกครั้งหนึ่ง
โดยมีการควบคุมมาตรฐานการตรวจเป็นอย่างดี  อาจพบว่าสาเหตุหนึ่ง
มาจากการทดสอบในห้องที ่ต ิดตั ้งเคร ื ่องปรับอากาศที ่ม ีเส ียงดัง
ส่วนสาเหตุที่ทำให้หูเสื ่อมที่ความถี่ต่ำมากกว่าความถี่สูงอื่นๆ ได้แก่
ข ี ้ห ูอ ุดตัน  โรคหินปูนเกาะยึดกระดูกโกลน  ทำให้หูช ั ้นกลาง
ไม่สามารถนำคลื่นเสียงได้เป็นปกติ

เมื่อไรจึงต้องมีการตรวจการได้ยินซ้ำและตรวจยืนยันผล
ตามมาตรฐานการตรวจการได้ยินของสหรัฐอเมริกา   กรณีการ

ตรวจการไดย้นิประจำป ี หากคนงานมกีารเสือ่มการไดย้นิทีค่วามถี ่2,000
3,000  4,000  เฮิร์ตซ์  เฉลี่ยตั้งแต่ 10  เดซิเบล ขึ้นไป  เมื่อเทียบกับ
ผลการตรวจตัง้ตน้ (baseline) หรอื เทยีบกบัผลการตรวจยอ้นหลงั  3  ปี
ณ ความถี ่ใดความถี ่หนึ ่ง  จะต้องมีการตรวจซ้ำเพื ่อหาสาเหตุของ
ความผิดปกติที ่เกิดขึ ้น  หรือหาข้อผิดพลาดที ่เกิดจากการตรวจวัด
หากผลการตรวจคงเดมิใหมี้การตรวจยนืยนัผลภายใน  1  เดอืน
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มีความเปลี่ยนแปลงที่ความถี่ 2,000 , 3,000 และ 4,000 เฮิรตซ์
เฉล่ีย = +10+15+25 = 16.7 เดซเิบล

นายจ้างต้องมีการตรวจยืนยันผลอีกครั้งภายใน 1 เดือน หากผล
ยังคงเดิม  จะต้องดำเนินมาตรการป้องกัน  หรือทบทวนค่าตั ้งต้น
(baseline)  ใหม่

ตัวอยา่ง การคำนวณเพือ่ประเมินผลการตรวจการไดยิ้น
ตัวอยา่งที ่1

ความถ่ีของเสียง
(เฮิรตซ์)

ผลการตรวจการได้ยิน
ท่ีเป็นค่าต้ังต้น(เดซิเบล)

ผลการตรวจการได้ยิน
ประจำปี(เดซิเบล) ความเปล่ียนแปลง

500 5 5 0
1,000 5 5 0
2,000 0 10 +10
3,000 5 20 +15
4,000 10 35 +25
6,000 10 15 +5

3
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มีการเปลี่ยนแปลงที่ความถี่ 2,000 , 3,000 และ 4,000 เฮิรตซ์
เฉล่ีย = -10-10-15  =  -11.6 เดซเิบล

ผลการตรวจแสดงวา่การไดย้นิดขีึน้  ใหต้รวจ ยนืยนัผลอกีครัง้ภายใน
1 เดอืน  และหาคา่ตัง้ตน้  (baseline ) ใหม่

ควบคุมมาตรฐานการทดสอบการได้ยินได้อย่างไร
การตรวจสมรรถภาพการได้ยิน  เป็นการตรวจที่ให้ผลหูเสื่อมไม่จริง

ได้ง่าย  ซ่ึงมีสาเหตุมาจากการขาดการควบคมุมาตรฐานการทดสอบ  ได้แก่
ผู้เข้ารับการตรวจ  ผู้ตรวจ และสภาพแวดล้อมในการตรวจ  รวมถึง
เครื ่องมือที ่ใช้ในการตรวจ  ดังนั ้น หน่วยตรวจสุขภาพที่มีคุณภาพ
จึงตอ้งมกีารควบคมุมาตรฐานการตรวจ  เพือ่ใหมี้ความแมน่ยำของขอ้มูล
ที่ได้รับ  อันจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุมและป้องกันปัญหาการเสื่อม
สมรรถภาพการได้ยินของคนงานอย่างแท้จริง

ตัวอยา่งที ่2

ความถ่ีของเสียง
(เฮิรตซ์)

ผลการตรวจการได้ยิน
ท่ีเป็นค่าต้ังต้น(เดซิเบล)

ผลการตรวจการได้ยิน
ประจำปี(เดซิเบล) ความเปล่ียนแปลง

500 5 5 0
1,000 5 0 -5
2,000 0 -10 -10
3,000 5 -5 -10
4,000 10 -5 -15
6,000 10 5 -5

3
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การควบคมุมาตรฐานการตรวจการไดยิ้นประกอบด้วย
การควบคมุคณุภาพของเครือ่งมอื  ได้แก่

อุปกรณ์การทดสอบท่ีมีมาตรฐานและผ่านการสอบเทียบมาตรฐาน
ประจำปี  ซึ่งควรมีเอกสารแสดงผลการสอบเทียบมาตรฐาน
จากหน่วยงานที่เชื่อถือได้

การควบคุมมาตรฐานห้องที่ใช้ทดสอบ
หอ้งทดสอบการไดย้นิเปน็หอ้งเงยีบ  มีระดบัความดงัเสยีงไมเ่กนิ
40 เดซิเบลเอ ตามมาตรฐานประเทศนิวซีแลนด์  แต่หาก
ใช้มาตรฐานของสหรัฐอเมริกา  มีการวัดแยกตามความถี ่
ซ่ึงค่าความดงัสูงสุดในห้องตรวจการไดยิ้น ไม่เกินตารางขา้งล่างน้ี
ทั้งนี้ ตรวจวัดระดับเสียงด้วยเครื่องวัดเสียง มาตรฐานอเมริกา
อย่างนอ้ย Type 2, S1.4-1971 (R1976) และ Class II  ประเภท
Octave, Half - Octave and Third Octave Band Filter SetsS
1.11-1971 (R1976)

ตารางที ่4 ระดับความดงัของเสียงท่ียอมใหมี้ได้ในห้องตรวจ
การไดย้นิ  ตามมาตรฐานของสหรฐัอเมรกิา

ความถี่
(เฮิรตซ์)
ความดงั
(เดซิเบล)

500 1,000 2,000 4,000 8,000

40 40 47 57 62
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การควบคุมมาตรฐานผู้ทำการทดสอบการได้ยิน
1. ผู้ทำการทดสอบการได้ยิน  ที่ได้รับการฝึกอบรมการใช้เครื่องมือ

สามารถใช้เครื่องมือได้ถูกต้องเหมาะสม
2. ผู้ทำการทดสอบมีความพร้อมในการทำงาน  กระฉับกระเฉง

ไม่เหนือ่ยลา้ ไม่งว่ง
3. ทำการตรวจสมรรถภาพการได้ยินคนงานครบทุกความถี่ และ

ผลทีไ่ดมี้ความแมน่ยำ เมือ่เปรยีบเทยีบผลกบัปทีีผ่่านมา
4. ก่อนทำการตรวจมีการซักประวัติที่อาจเป็นสาเหตุทำให้คนงาน

หูตึง  หากพบความผิดปกติให้มีการตรวจซ้ำ  และพยายาม
สอบหาที่มาของปัญหา

5. มีการทดสอบทั้งหูซ้ายและขวา

การควบคุมมาตรฐานผู้เข้ารับการทดสอบ
1. สอบถามปัญหาสขุภาพทีอ่าจทำใหผ้ลการทดสอบผิดพลาดจาก

ความเปน็จรงิ  เชน่
การใช้ยาที่อาจมีผลทำให้การได้ยินผิดปกติ
การเป็นโรคระบบหายใจส่วนบนขณะทดสอบ  เชน่  เปน็หวดั
คดัจมกู เปน็ตน้  ซ่ึงอาจมผีลทำใหห้อ้ืูอ  การไดย้นิลดลง

2. ผู้เข้ารับการทดสอบไม่มีอาการง่วงนอน  สามารถตอบสนอง
ต่อสิ่งเร้าได้เป็นปกติ

3. มีการซกัซอ้มความเขา้ใจวธิกีารทดสอบ  กอ่นทำการทดสอบ
4. มีการพกัการรบัฟงัเสยีงดงัไมน่อ้ยกวา่  16  ช่ัวโมง
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ดังนั้น เมื่อจ้างหน่วยงานใดมาทำการตรวจการได้ยินคนงาน  ให้
สอบถามและสงัเกตวธิกีารทำงาน  วา่มกีารควบคมุมาตรฐานการทำงาน
หรอืไม่

อนึ่ง  ก่อนการทดสอบการได้ยิน  ผู้เข้ารับการทดสอบควรได้รับ
การตรวจชอ่งหูโดยแพทย ์ เพ่ือดูความผดิปกตภิายในชอ่งหู  เช่น ข้ีหูอุดตัน
เยื่อแก้วหูฉีกขาด  หรือมีการอักเสบภายในช่องหูหรือไม่  และหากมี
ขีห้อุูดตนั  ควรไดรั้บการนำออกกอ่นทำการทดสอบการไดย้นิ  เปน็ตน้

มีเกณฑ์ประเมินการสูญเสียการได้ยินอย่างไร
มีเกณฑก์ารประเมนิคา่ความพกิารของห ู แสดงในตารางที ่5

ตารางที ่5 การประเมนิคา่ความพกิารของหู
ค่าเฉลี่ยที่ความถี่

500, 1000, 2000 เฮิรตซ์ ปริมาณความพิการ ความสามารถในการ
เข้าใจคำพูด

ไม่มากกวา่  25  เดซเิบล
26-40  เดซิเบล
41-55  เดซิเบล
56-70  เดซิเบล
71-90  เดซิเบล

มากกวา่  90  เดซเิบล

หูปกติ
หูตึงเล็กน้อย
หูตึงปานกลาง
หูตึงมาก

หูตึงอย่างรุนแรง

หูหนวก

ไม่ลำบากในการรับฟังเสียงพูด
ไม่ได้ยินเสียงพูดเบาๆ
พูดด้วยความดังปกติแล้วไม่ได้ยิน
พูดด้วยดังๆ แล้วก็ยังไม่ได้ยินบ่อยๆ
ตะโกนหรือใช้เคร่ืองขยายเสียงจึงจะ
ได้ยิน และได้ยินไม่ชัดด้วย
ตะโกนหรือขยายเสียงพูดแล้ว
ก็ยังไม่ได้ยิน  ไม่เข้าใจ

ดัดแปลงมาจากเดวสิ  1964
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ปลั๊กอุดหูและครอบหูลดเสียง...มีคุณสมบัติแตกต่างกัน
อยา่งไร

อุปกรณ์ลดเสียงมีอยู่  2  ประเภท  คือ ปลั๊กอุดหูลดเสียง และ
ครอบหลูดเสยีง  ปล๊ักอดุหสูามารถลดเสยีง ทีผ่่านใบหเูขา้มายงัหช้ัูนกลาง
ไปสู่หูชั้นใน  ส่วนครอบหูลดเสียง มีคุณสมบัติป้องกันเสียงได้มากกว่า
ปลั๊กอุดหู  คือปกป้องเสียงที่เข้าทางใบหู  และยังลดเสียงที่ผ่านเข้ามา
ทางกกหู (Mastoid bone)  ซึ่งจะผ่านไปยังประสาทรับฟังได้โดยตรง
ตามกฎหมายแรงงานระบุมาตรฐานปลั๊กอุดหูลดเสียง  สามารถ
ลดระดับ ความดังของเสียงได้ไม่น้อยกว่า  15  เดซิเบลเอ
ส่วนครอบหูลดเสียง สามารถลดระดับความดังของเสียงได้ไม่น้อย
กว่า  25 เดซิเบลเอ

สวมใส่ครอบหูอย่างไร...จึงป้องกันเสียงได้ดีที่สุด
การสวมใส่ครอบหูลดเสียง โดย

ปกติมี  3  ลักษณะ คือ  สายคาด
อยู ่เหนือศีรษะ  และวางที่ครอบหู
ให้พอดี ปกคลุมใบหูมิดชิด  การใส่
ครอบหแูบบนี ้มีโอกาสเคลือ่นหรอืหลดุ
ออกมาได้น้อย  แต่ในบางครั้งคนงาน
อาจสวมใส ่อ ุปกรณ ์ป ้องก ันอ ื ่นๆ
ประกอบ  เชน่  แวน่ตา  หมวก
กระบังหน้า  ที่ไม่มีครอบหูในตัว  ทำให้คนงานอาจใส่ครอบหูโดยให้
สายคาดอยู่ด้านหลังศีรษะ หรือวางไว้ใต้คาง  ถึงแม้ว่าการทดลอง
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ในห้องปฏิบัติการ  ให้ผลการทดสอบที่ผู ้ผลิตระบุไว้ว่าประสิทธิภาพ
ไม่แตกต่างกันมากนัก  แต่อย่างไรก็ตามการสวมใส่ลักษณะใดก็ตาม
ให้คำนึงถึงความกระชับให้มากที่สุด รวมถึงลักษณะการวางครอบหู
ใหอ้ยูใ่นตำแหนง่ทีผู้่ผลิตระบ ุ  เพือ่ใหก้ารสวมใสมี่ประสทิธภิาพมากทีสุ่ด
อย่างไรก็ตาม หากสังเกตตามลักษณะการสวมใส่แล้ว  การสวมใส่
ที ่มีโอกาสหลุด หรือเคลื ่อนได้น้อยที ่สุด  คือแบบครอบเหนือศีรษะ
รองลงมาคือ  สายคาดอยู ่หลังศีรษะ และไว้ใต้คางตามลำดับ
ทั้งนี ้สิ ่งที ่ควรคำนึงเมื ่อใช้ครอบหูลดเสียง  คือการสวมใส่ให้กระชับ
ครอบแนบสนิทกับใบหู  ไม่มีเส้นผมหรือวัสดุใดกีดขวาง  ทำให้เสียง
เล็ดลอดเข้าไปได้

ใส่ปลั๊กอุดหูอย่างไร...จึงป้องกันเสียงได้มีประสิทธิภาพ
การสวมใสป่ล๊ักอดุหอูยา่งถกูตอ้ง  จะทำให้

การ ป้องกันการเสื่อมได้ยินได้ผลตามต้องการ
จึงมคีำแนะนำ ในการใสป่ล๊ักอดุห ู ดงันี้

ล้างมอืใหส้ะอาด  ตรวจดวูา่ปลัก๊อดุหไูม่สกปรก
อ้อมมือขวาไปด้านหลังศีรษะ ดึงใบหูซ้ายขึ้น เพื่อให้ช่องหูตรง
เพื่อความสะดวกในการใส่ปลั๊กอุดหูได้ลึกและแน่น
หากปลั๊กเป็นโฟม  ใช้มือบีบโฟมให้แน่นที่สุด และใส่ในช่องหู
เพีอ่ใหพ้องตวัและจะอดุหไูดพ้อด ี ไม่หลดุออกไดง้า่ย
เมื่อมั่นใจว่าสวมใส่พอดีกับช่องหูป้องกันเสียงแล้ว   ให้ทำใน
ทำนองเดียวกับหูอีกข้าง
หลังการใช้ควรล้างปลั ๊กอุดหูทุกวันด้วยน้ำสบู ่  ทำให้แห้ง
และเกบ็ใส่ถงุ  หรอืตลบัพลาสตกิปอ้งกนัสิง่สกปรก
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คา่ NRR  คอือะไร  มีประโยชนอ์ยา่งไร
ในการเลือกซื้ออุปกรณ์ลดเสียง  ให้ดูว่าอุปกรณ์นั้นระบุว่าสามารถ

ลดระดับความดังของเสียงได้เท่าไร  ซึ่งค่าดังกล่าวจะเขียนไว้ที่ข้างกล่อง
หรอืซองทีบ่รรจุ อุปกรณ ์  เรยีกวา่ คา่อตัราลดเสียงของอปุกรณ ์หรอื
Noise Reduction Rate (NRR) โดยจะบอกค่าลดเสียงในภาพรวม
และแยกตามความถี ่ด ้วย  เพื ่อให้ผ ู ้ใช ้สามารถเลือกใช้อ ุปกรณ์
ที่เหมาะสมกับความถี่และความดังของเสียงในที่ทำงานนั้นๆ  อย่างไร
กต็าม  เนือ่งจากคา่ทีไ่ดน้ี ้ มาจากการทดสอบอปุกรณใ์น  หอ้งปฏบัิตกิาร
ดังนั้น เมื ่อต้องการทราบว่าอุปกรณ์ดังกล่าวสามารถลดเสียงได้จริง
เทา่ใด  จึงมวีธิกีารคำนวณปรบัคา่อกีเลก็นอ้ย

ทราบได้อย่างไรว่า...หลังสวมใส่อุปกรณ์ลดเสียงแล้ว
จะได้ยินเสียงในระดับไม่เป็นอันตราย

ถงึแมว้า่อปุกรณล์ดเสยีงระบวุา่สามารถลดเสยีงไดร้ะดบัหนึง่  แตเ่มือ่
นำมาใช้ต้องคำนึงถึงการสวมใส่จริง  ซึ่งไม่ได้แนบเนียนเหมือนกับ
การทดลองของบริษัทผู้ผลิต  เนื ่องจากเทคนิคการสวมใส่ไม่ถูกต้อง
หรือการทำงาน ที่มีการเคลื่อนไหวตลอดเวลา การมีเหงื่อออก  การไอ
การจาม  ล้วนมีผลทำให้การสวมใส่อุปกรณ์ไม่กระชับ  ดังนั้น สถาบัน
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของสหรัฐอเมริกา (NIOSH)  ได้แนะนำ
ว ิธ ีการคำนวณหาค ่าความสามารถในการลดเส ียงของอ ุปกรณ์
และค ่าระด ับเส ียงภายในห ูท ี ่สวมใส ่อ ุปกรณ์ป ้องก ันเส ียงแล ้ว
ซึ่งเป็นประโยชน์ในการใช้เป็นแนวทางในการ เลือกซื้ออุปกรณ์ป้องกัน
สำหรบัคนงานตอ่ไป  ดงันี้
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ซึ่งการปรับค่าอัตราการลดเสียงของอุปกรณ์ (NRR) มีสูตร
คำนวณ  ดงันี้

ค ่าอ ัตราการลดเสียงของครอบหูลดเสียงที ่ปร ับค่าแล้ว
=  75%ของ NRR ท่ีผู้ผลิตระบุ
ค่าอัตราการลดเสียงของโฟมอุดหูที่ปรับค่าแล้ว
=  50%ของ NRR ท่ีผู้ผลิตระบุ
คา่อตัราการลดเสยีงของที่อดุหทูำดว้ยวสัดุอืน่ๆ ทีป่รับคา่แลว้
= 30% ของ NRR ท่ีผู้ผลิตระบุ

ตัวอย่าง การหาระดับความดังของเสียงในหูคนงานที่ใช้ครอบหู
ลดเสียง

หากที ่ทำงานมีระดับเสียงดัง 105 เดซิเบลเอ  ถ้าเลือกใช้
ครอบหลูดเสยีงมค่ีา NRR ท่ีผู้ผลิตระบ ุ= 26 เดซเิบลเอ
ดังนั ้น  ระดับเสียงภายในหูคนงานที ่สวมใส่ครอบหูลดเสียง
= 105 - (26 x  75/100) - 7 = 78.5 เดซิเบลเอ

ระดับเสียงภายในหูที่สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงแล้ว =
ระดับเสียงดังในทีท่ำงาน - ค่าอัตราการลดเสยีงของอปุกรณ์

(NRR) ท่ีปรับค่าแล้ว - 7
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มีวิธีการเลือกซื้ออุปกรณ์สวมใส่...เพื่อลดเสียงดังอย่างไร
การเลือกซื้ออุปกรณ์ลดเสียงให้คนงานสวมใส่ควร พิจารณาสิ่งดัง

ต่อไปนี้
1. อุปกรณ์ที่ใช้มีค่าอัตราการลดเสียง  (NRR) เมื่อคำนวณแล้ว

สามารถลดเสียงให้อยู่ในระดับไม่เกิน  85 เดซิเบลเอ
หากคนงานตอ้งทำงาน  8  ช่ัวโมง ต่อวัน

2. คนงานสวมใส่อุปกรณ์แล้ว รู้สึกสะดวกสบาย ไม่เป็นอุปสรรค
ต่อการใช้อุปกรณ์ป้องกันชนิดอื่นๆ ที่ต้องนำมาใช้ร่วมกัน  เช่น
สวมแว่น และสวมครอบหู อาจทำให้ประสิทธิภาพการลดเสียง
ลดลง

3. สวมไดพ้อด ี และนำ้หนกั  หรอืแรงกดของอปุกรณ ์ไม่ทำใหผู้้ใช้
เกดิความเครยีด  หรอืเกดิความรำคาญ

4. สวมใส่อุปกรณ์แล้ว เกิดความปลอดภัยต่อตนเองและผู้อื่น
คือ ผู้ใช้ยังสามารถไดยิ้นเสียงสัญญาณเตอืนภัยต่างๆ ได้  เป็นต้น

มีวิธีการดูแลอุปกรณ์ที่สวมใส่...เพื่อลดเสียงอย่างไร
ครอบหูลดเสียง และปลั๊กอุดหูลดเสียงที่ใช้เป็นประจำ ล้วนต้องการ

ความสะอาด  ควรทำความสะอาดด้วยสบู ่และน้ำ  และผึ ่งให้แห้ง
หลังการใช้ทุกวัน  เก็บไว้ในที่สะอาด  โดยเฉพาะปลั๊กอุดหูลดเสียง
หากขาดการดูแลความสะอาด  อาจเป็นแหล่งนำเชื้อโรคเข้าสู่ช่องหูได้
โดยง่าย

นอกจากนีแ้ล้ว  หม่ันตรวจสอบคณุภาพของอปุกรณ ์ หากเสือ่มสภาพ
ตอ้งมกีารซอ่มแซมหรอืเปลีย่นใหม ่  เพือ่การใชท้ีมี่ประสทิธภิาพ
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มีกลยุทธ์จูงใจให้คนงานสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน
เป็นประจำอย่างไร

โดยทัว่ไป คนงานไมช่อบใชอุ้ปกรณ์ลดเสียง  เนือ่งจาก
1. ไม่ตระหนักถึงผลเสียต่อสุขภาพที่อาจเกิดขึ้นกับตนเอง
2. ไม่ชินกับการใช้   จึงไม่ใช้เมื่อทำงานเกี่ยวข้องกับเสียงดัง

เป็นครั้งคราว
3. ร้อน  เหง่ือออก  รู้สึกไมส่บายตวัเมือ่สวมใส่
4. หากใช้อุปกรณ์ป้องกันหลายอย่าง  การใช้อุปกรณ์ป้องกันหู

ทำใหส้วมใสอุ่ปกรณ์อ่ืนๆ  ไม่สะดวก

ดงันัน้   มีคำแนะนำในการจงูใจคนงาน  ดังนี้
ระดับบริหารทำเป็นตัวอย่าง
ในเขตพื ้นที ่เสียงดัง ทุกคน
ทุกระดับที ่ผ ่านเข้าในพื ้นที ่
ด ังกล่าว จะต้องสวมใส่
อ ุปกรณ์ป้องกัน ถึงแม้ว ่า
จะไม่ได้ทำงานในพื ้นที ่น ั ้น
เป็นประจำก็ตาม
คนงานมีส่วนในการเลือกใช้อุปกรณ์ ท่ีเหมาะสมกับสภาพงาน
และสภาพรา่งกาย มีการใหค้ำปรกึษา  มีการฝกึสวมใสแ่ละใหใ้ช้
จนเกิดความเคยชิน
คนงานได้ทราบนโยบายและการดำเนินโครงการของบริษัท
เพื่อความร่วมมือที่ดี
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คนงานไดรั้บการอบรม ใหค้วามรูใ้นเรือ่งดงัตอ่ไปนี้

ผลของเสียงดังต่อการได้ยิน
และสขุภาพอืน่ๆ
วิธีดำเนินโครงการและกิจกรรม
ของบริษัทเกี่ยวกับการป้องกัน
เสียงดัง
วธิใีช้ อุปกรณล์ดเสยีง
การตรวจสุขภาพประจำปีของลูกจ้าง   วิธีการทดสอบ
การไดย้นิ และการแปลผล
ผลการตรวจวัดระดับเสียงดังในพื้นที่ทำงาน
ข้อกฎหมายความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง
ความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคนในโครงการ

หากสถานประกอบการตอ้งการจดัทำโครงการ
อนุรกัษก์ารไดย้นิ...จะมแีนวทางอยา่งไร

สถานประกอบการทีมี่สภาพการทำงานทีมี่เสียงดงั  คนงานที่ทำงาน
สัมผัสเสียงดังตั ้งแต่ 85 เดซิเบลเอ  วันละ 8 ชั ่วโมงขึ ้นไป  จะมี
ความเสี่ยงต่อโรคหูตึง  สถานประกอบการควรจัดให้มีโครงการอนุรักษ์
การไดย้นิ  ดงันี้

1. กำหนดนโยบายทีชั่ดเจน ในการดำเนินโครงการ
2. มีเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงานเป็นแกนในการ

ดำเนินงาน  มีคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย
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และสภาพแวดล้อมในการทำงาน เป็นหลักในการกระจายและ
ประสานการดำเนินกิจกรรม ในโครงการให้เป็นร ูปธรรม
และมีการติดตามและประเมินผลการทำงาน

3. กำหนดบทบาทหน้าที่ของนายจ้าง  หัวหน้างาน  คนงาน
ทีจ่ะเปน็ผูใ้หก้ารสง่เสรมิ  สนับสนนุ  และรว่มดำเนนิโครงการ

4. การทบทวนข้อกฎหมายที ่เกี ่ยวข้อง และทบทวนการ
ดำเนินกิจกรรมเพื่อการป้องกันโรคหูตึงที่ผ่านมา  ว่ามีข้อดี
และข้อควรปรับปรุงอย่างไร

5. การว ัดระดับความดังของเส ียง
เป็นประจำทกุปี และเมือ่มีการปรบัปรุง
เครื่องจักร หรือวิธีการทำงานที่ก่อให้
เกิดเสียงดัง  ควรทำแผนที่เสียงติดให้
คนงานไดรั้บทราบ   และเนน้การแสดง
บริเวณที่คนงานมีความเสี่ยงต่อการ
หูตึง  ตลอดจนติดโปสเตอร์แสดงให้คนงานทราบว่าบริเวณใด
ที่ต้องสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน

6. การควบคุมทางด้านวิศวกรรม   มีการใช้วิธีการทางด้าน
วิศวกรรมในการลด หรือควบคุมระดับความดังของเสียง  เช่น
การเลือกใช้เคร่ืองจักรท่ีเสียงไม่ดัง  การซ่อมบำรุง  การแยกงานทีมี่
เสียงดังออกจากงานอื่น

7. ใช้การบริหารจัดการเพ่ือการป้องกันโรคหตึูง จากการทำงาน
เช่น  การจัดชั่วโมงการทำงานให้เหมาะสมกับคนงานที่สัมผัส
เสียงดังในระดับต่างๆ
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8. การตรวจการได้ยินของคนงาน เป็นประจำปีเพื่อประเมินผล
การดำเนินโครงการว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่

9. การจัดอุปกรณ์ลดเสียงให้คนงานสวมใส่
10. การให้ความรู้แก่ผู้บริหารและคนงานทุกระดับ เพื่อสร้าง

การมีส่วนร่วมในโครงการ

ระดับคนงาน    หวัขอ้ประกอบดว้ย
เสียงมีผลต่อสุขภาพอย่างไร
คนงานมส่ีวนรว่มในโครงการอยา่งไร  และมคีวามรบัผิดชอบ
อยา่งไร
นโยบายของบริษัทด้านความปลอดภัยในการทำงาน
กิจกรรมของบริษัทเพื่อการลดปัญหาหูตึง
แผนที ่เสียงคืออะไร  มีแหล่งกำเนิดเสียงอยู ่ ณ  ที ่ใด
ในสถานประกอบการ
การเลอืก  การใช ้ การดแูลอปุกรณป้์องกนัการไดย้นิ
การตรวจสมรรถภาพการได้ยิน

ระดับผู ้บร ิหาร  ควรได้ร ับความรู ้ ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
โครงการอนุรักษ์การได้ยิน  และให้เกิดการตระหนักถึงสิ ่ง
ดังต่อไปนี้

ความสำคัญของการสนับสนุนโครงการ
ปัจจัยแห่งความสำเร็จของโครงการ
ความร่วมมือของฝ่ายบริหารในการดำเนินโครงการ  และ
ความร่วมมือของแต่ละระดับ ในการทำให้โครงการ
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ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง  ให้ฝ่ายบริหาร
พูดถึงโครงการทุกครั ้งที ่ม ีโอกาส  เช ่น  ในที ่ประชุม
ในโรงอาหาร  เปน็ตน้
มีการจดักจิกรรมสง่เสรมิโครงการ   เชน่   การจดัทำโปสเตอร์
จดหมายขา่ว  การประกวดการใชอุ้ปกรณป้์องกนั  เปน็ตน้

11. การเก็บบันทึกข้อมูลผลการดำเนินโครงการอนุรักษ์การได้ยิน
โดยเฉพาะในสว่นของการเฝา้ระวังโรคหูตึงของคนงาน  อันจะเป็น
ประโยชน์ในการจ่ายเงินค่าทดแทนที่อาจเกิดขึ้น

นายจา้งมหีนา้ทีอ่ยา่งไร
นายจ้างควรจัดให้มีกิจกรรมดังต่อไปนี้
1. การตรวจประเมินระดับเสียง ในสถานที่ทำงานว่าอยู่ในระดับ

ที่เป็นอันตรายต่อการได้ยินของลูกจ้างหรือไม่
2. ลด หรือ กำจดัแหลง่กำเนดิเสียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีปลอดภัย

โดย
เลือกเครื่องจักรที่เสียงไม่ดังมาใช้
แยกเครื่องจักรเสียงดังออกไป  หรือจำกัดจำนวนคนงาน
ที่เกี่ยวข้องกับเสียงดัง
ปิดคลุมเครื่องจักรด้วยฉนวนกันเสียง
รองเครือ่งจกัรดว้ยวสัดดุดูซบัเสยีง และความสัน่สะเทอืน

3. ติดโปสเตอร์แสดงขอบเขตบริเวณเสียงดัง ที่ให้คนงาน
ใช้อุปกรณ์ลดเสียง

4. อบรมลกูจา้งท่ีทำงานเกีย่วขอ้งกบัเสียงดงั เพือ่ให้ทราบเกีย่วกบั
ปัญหาเสียงดัง  อันตราย  และความร่วมมือของลูกจ้าง
ในการป้องกันโรคหูตึง
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5. จัดอุปกรณล์ดเสียงใหค้นงานสวมใส ่ และมัน่ใจวา่คนงานใช้
ตลอดเวลาที่ทำงานที่มีเสียงดัง

6. ลดเวลาทำงานที่สัมผัสเสียงดังให้ลูกจ้าง
7. ให้ลูกจ้างได้รับการเฝ้าระวังโรคหูตึง  โดยมีการตรวจการ

ได้ยินเมื่อเริ่มทำงานเกี่ยวข้องกับเสียงดัง  และตรวจเป็นระยะ
ประจำปี

8. เก็บบันทึกผลการดำเนินโครงการเฝ้าระวังโรคหูตึงของ
ลูกจ้าง  เพือ่ประเมนิความสำเรจ็ของโครงการ  และการให้ความ
ช่วยเหลือลูกจ้าง

ลกูจ้างมหีนา้ทีอ่ยา่งไร
1. สวมใส่อุปกรณ์ลดเสียง เมื่อเข้าไปทำงานในที่มีเสียงดัง

ทกุครัง้
2. สวมใส่อุปกรณ์ลดเสียงอย่างถูกต้อง  เช่น  มั่นใจได้ว่า

ครอบหูแนบสนิทรอบใบหู ไม่มีเส ้นผมหรือวัสดุใดๆ อยู ่
ระหวา่งครอบห ู  กรณทีีส่วมแวน่ควรใชป้ล๊ักอดุหจูะดกีวา่

3. ดูแลอปุกรณท่ี์ใช้เป็นอยา่งดี   สะอาด  ไม่ชำรุด
4. สวมใส่อ ุปกรณ์อย ่างสม่ำเสมอจนเก ิดความเคยชิน

ส่ิงทีไ่มค่วรทำ  คอื
ไม่สวมใส่อุปกรณ์ลดเสียงเมื่อทำงานในที่มีเสียงดัง
แมว้า่เปน็ครัง้คราว  หรอืในชว่งเวลาสัน้ๆ
ใช้อุปกรณ์ลดเสียงร่วมกับผู้อื่น
ยืดสายคาดครอบห ู  จะทำใหส้วมไดไ้ม่กระชบั
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คิดว่าชินกับเสียงดัง   หูคนเราปรับได้ชั ่วครู ่เท่านั ้น
หากระยะยาวจะก่ออันตรายถาวร

การดำเนนิโครงการอนรุกัษ์การไดย้นิ  ดีพอหรอืยงั...
ตรวจสอบอย่างไร

มีแนวทางสำรวจว่าโครงการอนุรักษ์การได้ยิน  ที่สถานประกอบการ
ทำอยูมี่ประสทิธภิาพดหีรอืไม่  ดงันี้

การสำรวจแหล่งกำเนิดเสียงดัง
ในแบบแสดงคุณลักษณะงาน  ให้ระบุว่างานของแต่ละคน
ได้รับเสียงดังในแต่ละวันปริมาณเท่าใด
พ้ืนท่ีใดบ้างท่ีดำเนินโครงการอนุรักษ์การได้ยิน
พืน้ทีใ่ดบา้งทีใ่หค้นงานใชค้รอบห ู  หรอืปล๊ักอดุหลูดเสยีง
ลูกจ้างทราบถึงลักษณะของเสียงและอันตรายในสถานที่ทำงาน
หัวหน้างานและลูกจ้างได้รับทราบเกี่ยวกับผลการสำรวจระดับ
เสียงในที่ทำงาน
ในบ ันท ึกการตรวจสมรรถภาพการได ้ย ิ นของคนงาน
มีการบันทึกระดับเสียงที่คนงานนั้นได้รับ

การควบคุมทางด้านวิศวกรรมและการบริหารจัดการ
มีการสำรวจการใชม้าตรการควบคมุทางดา้นวศิวกรรม  ทุกแหลง่
กำเนิดเสียงอันตราย
มีการระบุจุดที่เป็นแหล่งกำเนิดเสียง
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ในการจัดซื้ออุปกรณ์ใหม่  มีการระบุคุณลักษณะที่ไม่ก่อให้เกิด
เสียงดัง
มีมาตรการบำรุงรักษาเพื่อควบคุมระดับเสียง
มีการให้ความรู้เกี ่ยวกับเสียงและอันตรายแก่ผู้เกี ่ยวข้องและ
รับฟังความคิดเห็น
ในการวางแผนเพื ่อดำเนินการใดๆ ให้คำนึงเร ื ่องเสียงดัง
ที่อาจเกิดขึ้น
บันทึกข้อมูลการดำเนินงานเพื่อควบคุมเสียงดังที่ผ่านมาไว้เป็น
หลักฐาน

การให้ความรู้และการสร้างความตื่นตัว
คนงานได้รับความรู้เรื่องอันตรายของเสียง และวิธีการป้องกัน
มีความเข้าใจนโยบาย  และเป้าหมายการดำเนินโครงการ
อนุรักษ์การได้ยิน
คนงานได้รับการอบรมให้ทราบว่ามีหน้าที่อะไรบ้าง เมื่อเข้าร่วม
โครงการ
คนงานได้รับการอบรมเพิ ่มพูนความรู ้เกี ่ยวกับการอนุร ักษ์
การไดย้นิทัง้ในงาน และนอกงานประจำปี
ฝ่ายบริหารให้การสนับสนุนโครงการ โดยการเปน็ตัวอย่างท่ีดี  เช่น
การมีส่วนร่วมในโครงการ  การสวมใส่อ ุปกรณ์ลดเสียง
เมื่ออยู่ในที่มีเสียงดัง
แกนดำเนินโครงการจะให้ข ้อมูลอย่างน้อยทุกๆ 4 เด ือน
เพื่อกระตุ้นให้ผู้เกี่ยวข้องมีสำนึกในการมีส่วนร่วมในโครงการ



41

มีการประเมินผลการมีส่วนร่วมในโครงการของผู ้เกี ่ยวข้อง
ในการประชุมของสถานประกอบการ

การคุ้มครองระบบการได้ยินของคนงาน
ให้คนงานใช้อุปกรณ์ลดเสียงในพื้นที่ที่มีเสียงดังอย่างเคร่งครัด
มีการเลือกซื ้ออุปกรณ์ลดเสียงให้คนงานสวมสบาย ใช้ได้ดี
และลดเสียงได้ในระดับที่ต้องการ
คนงานแตล่ะคนไดรั้บอุปกรณล์ดเสยีงทีส่วมใส่ได้พอด ีและไดรั้บ
การอบรมวธิกีารใช ้และการดแูลรกัษา
มีการตรวจสอบความแนบพอดีของอุปกรณ์ที่เลือกใช้
มีปล๊ักอดุหใูหค้นงานเลอืกใชไ้ดต้ามขนาด และความเหมาะสม
มีการแจกจ่ายอุปกรณ์ป้องกันตามชนิดและ ขนาดที่คนงาน
สวมใส่ได้พอดีและมีให้เปลี่ยนเมื่อชำรุด

การประเมินผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน
เครื่องทดสอบสมรรถภาพการได้ยินอยู่ในสภาพใช้การได้ดี
มีการตรวจสอบความถูกต้องของเครื ่องทดสอบการได้ยิน
และเก็บหลักฐานไว้
มีการทดสอบการได้ยินในตู้เก็บเสียง
ผู้ทดสอบแนะนำผู้เข้ารับการทดสอบให้เข้าใจวิธีการตรวจวัด
สมรรถภาพการได้ยิน ทำให้สามารถตรวจวดัระดับเสียงเบาทีสุ่ด
ท่ีคนงานสามารถได้ยิน
มีการบันทึกประวัติเกี่ยวกับการได้ยินของลูกจ้างให้เป็นปัจจุบัน
ตลอดเวลา
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ลูกจ้างได้รับผลการทดสอบการได้ยิน  พร้อมคำแนะนำการใช้
อุปกรณ์ลดเสียงอย่างเหมาะสมภายหลังการตรวจ
ผลการทดสอบการไดย้นิทีลู่กจา้งไดรั้บมีรายละเอยีด  ดงันี้

การเปรียบเทียบผลการทดสอบกับคนปกติ ที่ไม่ได้รับเสียง
ในวัยเดียวกัน
การเปรียบเทียบผลการทดสอบในปีท่ีผ่านมา
มีคำแนะนำการใช้อุปกรณ์ป้องกันที่เหมาะสมถูกต้องให้
คนงาน ท้ังในและนอกงาน  และใหต้รวจสขุภาพเพิม่เตมิตาม
ความเหมาะสม
มีออร์ดิโอแกรม ท่ีแสดงผลการตรวจ ท่ีแสดงความเปล่ียนแปลง
ในแต่ละความถ่ี

มีการทบทวนออรด์โิอแกรมทีไ่ดก้บัคา่ตัง้ตน้ เพือ่ดวูา่ตอ้งปรบัคา่
ตั้งต้นใหม่หรือไม่
คนงานได้รับคำปรึกษาจากผู้จัดทำโครงการอนุรักษ์การได้ยิน
และเข้ารับการอบรมฟ้ืนฟูความรู้  เม่ือผลการตรวจการไดยิ้นลดลง

การประเมินผลโครงการ
มีบุคลากรหลักเป็นแกนในการดำเนนิโครงการ
มีการดำเนินโครงการอยา่งต่อเน่ือง และมีหลักฐานการดำเนนิงาน
มีการบังคับใช้อุปกรณ์ป้องกันระบบการได้ยิน
คนงานใช้อุปกรณ์ลดเสียงอย่างมีประสิทธิภาพ และเครง่ครดั
มีความตื่นตัว  และมีการติดต่อสื่อสารในการดำเนินโครงการ
กบัผู้ร่วมโครงการในทกุระดบั และทกุสายงานอยา่งสมำ่เสมอ
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ระดับบริหารมีส่วนรับผิดชอบในโครงการ
มีการวิเคราะห์ฐานข้อมูลการตรวจการได้ยิน เพื ่อประเมิน
ประสิทธภิาพ  และประสทิธผิลของโครงการ

การเก็บบันทึกข้อมูล
มีผู ้รับผิดชอบในการเก็บรวบรวมข้อมูลการ ดำเนินกิจกรรม
ในโครงการทั้งหมด
นายจ้าง  ลูกจ้าง   หัวหน้างาน  ได้มีการร่วมกันทบทวนข้อมูล
ผลการตรวจวดัระดบัเสยีงเปน็ระยะๆ ตามลำดบั
ในทุกงานจะมีค่าตัวแทนออร์ดิโอแกรมไว้ทบทวน
มีบันทึกรายละเอียดการให้ความรู ้คนงานและรายชื ่อผู ้เข้า
รับการอบรม
มีสรุปกิจกรรมควบคุมเสียงและการให้ความรู้ ผู้เกี่ยวข้องไว้ใช้
ประกอบการอบรม และเพือ่สร้างความตืน่ตวัใหค้นงาน
มีหลักฐานการเลือกใช้อุปกรณ์ลดเสียงที่เหมาะสมและพอดี
ของคนงาน  รวมท้ังรายละเอียด การแจกจ่ายอุปกรณ์ให้คนงานใช้
มีหลักฐานการตรวจสอบความถกูต้องของเครือ่งมือ  การตรวจวดั
ระดับความดังของเสียง
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หตูงึจากการทำงาน...มีการประเมนิการสญูเสยี
และคา่ทดแทนอยา่งไร

ในกรณีที่มีการขอรับเงินค่าทดแทนเนื่องจากหูตึงจากการทำงาน
กองทุนเงินทดแทนจะทำการพิสูจน์ว่าการสูญเสียการได้ยินของลูกจ้าง
เกิดจากการทำงานหร ือไม่  และประเมินการสูญเสียการได้ย ิน
โดยรวบรวมข้อมูลหลักฐานประกอบการพิจารณา  และมีแนวทาง
ในการประเมนิการสญูเสยีของลกูจา้งและคดิเงนิทดแทน  ดงัตอ่ไปนี้

1. การซักประวัติการเกิดอันตรายหรือการเกิดโรคของลูกจ้าง
เพื่อทราบถึงสภาพการทำงาน ลักษณะของสถานที่ประกอบการ
และสภาพแวดล้อมอื่นๆ  อย่างละเอียดประกอบการวินิจฉัย
ว่าโรคหรือการประสบอันตรายนั้นเกิดจากการทำงานหรือไม่
เพราะถ้าโรคหรือพยาธิสภาพนั้นไม่ได้เกิดจากการทำงานก็ไม่มี
การจ่ายเง ินค่าทดแทน อย่างไรก็ตามในกรณีที ่ไม่ใช ่โรค
หรือพยาธิสภาพเนื่องจากการทำงาน  การซักประวัติก็ช่วยให้
ทราบสภาพที่แท้จริงของการประสบอันตราย หรือการเกิดโรค
ของผู้ป่วย

2. การตรวจร่างกาย  ระบบหู  คอ  จมูก  และระบบอื่นๆ
ตามความจำเป็น

3. ตรวจสมรรถภาพการได้ยิน
4. คำนวณการสูญเสียสมรรถภาพการได้ยินจากออร์ดิโอแกรม

ตามขัน้ตอน ดงันี้
อ่านค่าความสามารถในการได้ยิน (วัดโดยให้เสียงที่ผ่าน
เข้ามายังใบหู ช่องหู สู่หูชั ้นกลาง และหูชั ้นในตามปกติ
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มิใช่ผ่านทางกระดกูกกห)ู  ท่ีความถี ่  500,1000,2000 และ
3000  เฮริตซ ์ ของหท้ัูง 2 ขา้ง
นำค่าที่อ่านได้ในแต่ละข้างมารวมกัน
นำค่าดังกล่าวไปเทียบในตารางที่ 7 เพื่อหาค่าการสูญเสีย
สมรรถภาพของหทูัง้  2  ขา้ง
นำค่าที ่ได้ไปเปิดในตารางที ่ 8  เพื ่อหาค่าการสูญเสีย
สมรรถภาพของทั้งร่างกาย

ตัวอยา่ง การประเมนิการสญูเสยีการไดย้นิ เพ่ือการประเมนิ
ค่าทดแทน

ระด
บัค
วาม

ดงั
ขอ
งเส

ยีง
 (เด

ซเิบ
ล)

ความถี ่ (เฮริตซ)์
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จากออร์ดิโอแกรมอ่านค่าผลการทดสอบสมรรถภาพการ
ได้ยินได ้ ดงันี้

ผู้ป่วย ก.  หูข้างท่ีดีกว่า  = 160 เดซิเบล   หูข้างท่ีเลวกว่า = 235 เดซิเบล
เม่ือเปิดตาราง  7
ไดค้า่การสญูเสยีการไดย้นิทัง้ 2  ขา้งได ้ = ร้อยละ 27.2
เม่ือเปิดตารางท่ี 8
ประเมนิการสญูเสยีสมรรถภาพทัง้รา่งกายมคีา่  =  ร้อยละ 10

ความถี ่ (เฮิรตซ์)
ระดับการไดยิ้นของผูป่้วย ก.

หูขวา (เดซิเบล) หูซ้าย (เดซิเบล)

500 50 30
1000 55 40
2000 60 40
3000 70 50

 ผลรวมระดบัการไดยิ้น 235 160
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การคำนวณหาระยะเวลาที่ต้องจ่ายเงินค่าทดแทนคิดเปรียบเทียบจาก
การสูญเสียสมรรถภาพของทั้งร่างกาย

ตัวอย่าง การสญูเสยีสมรรถภาพของทัง้รา่งกายรอ้ยละ 100
ไดค้า่ทดแทน 15 ปี = 15 x 12 เดอืน
การสญูเสยีสมรรถภาพของทัง้รา่งกายรอ้ยละ 10
ไดค่้าทดแทน = 15 x 12 x 10 = 18 เดอืน

       100

สรุป การสูญเสียสมรรถภาพของทั้งร่างกายร้อยละ 10  จะได้ค่า
ทดแทนเปน็เวลา 18 เดอืน

ในกรณทีีย่งัไมมี่การคดิการสญูเสยีสมรรถภาพทัง้รา่งกาย  ใหใ้ช้ตาม
ประกาศกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม  เรื่องกำหนดระยะเวลา
การจา่ยเงนิคา่ทดแทน  หลกัเกณฑ ์  และวธิกีารคำนวณคา่จา้งรายเดอืน
ประกาศ ณ วนัที ่12 กนัยายน 2537 ดงันี้

ข้อ 2 กรณีที่ลูกจ้างต้องสูญเสียอวัยวะบางส่วนของทั้งร่างกาย
ตามมาตรา 18(2) แห่งพระราชบัญญัติเง ินทดแทน พ.ศ. 2537
ให้มีระยะเวลาจ่ายคา่ทดแทนตามประเภทการสูญเสยีอวัยวะ ดงัต่อไปนี้

(6) หหูนวกทัง้ 2 ขา้ง ห้าปีสิบเดือน
(7) หูหนวกข้างหนึ่ง สองปีแปดเดือน

ดังน้ัน  กรณีท่ีลูกจ้างหูหนวก 2 ข้าง หรือหูหนวก 1 ข้าง อีกข้างหน่ึงปกติ
ซ่ึงเข้าข่ายตามกฎหมาย  ให้ใช้กฎหมายน้ีประเมินได้เลย  แต่ถ้าไม่เข้าข่ายน้ี
แตลู่กจา้งหตูงึ  ใหค้ำนวณจากออรด์โิอแกรม  ตามทีก่ลา่วมาแลว้
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ตารางที ่6  การประเมนิการสญูเสยีการไดย้นิข้างเดยีว

100 0.0 190 33.8 285 69.3
195 35.6 290 71.2

105 1.9 200 37.5 295 73.1
110 3.8 300 75.0
115 5.6 205 39.4
120 7.5 210 41.2 305 76.9

215 43.1 310 78.8
125 9.4 220 45.0 315 80.6
130 11.2 320 82.5
135 13.1 225 46.9
140 15.0 230 48.9 325 84.4

235 50.5 330 86.2
145 16.9 240 52.5 335 88.1
150 18.8 340 90.0
155 20.6 245 54.4

ร้อยละ
การสูญเสียการ
ได้ยนิขา้งเดียว

*ผลรวม
4 ความถี่

ร้อยละ
การสูญเสียการ
ได้ยนิขา้งเดียว

*ผลรวม
4 ความถี่

ร้อยละ
การสูญเสียการ
ได้ยนิขา้งเดียว

*ผลรวม
4 ความถี่
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* ผลรวมของการไดยิ้น   4  ความถี ่ คือ 500, 1000,2000,3000 เฮิรตซ์
ทำการตรวจด้วย เครื่องตรวจการได้ยินได้รับการปรับตามมาตรฐานของ
ANSI  3.6 - 1989

ร้อยละ
การสูญเสียการ
ได้ยนิขา้งเดียว

*ผลรวม
4 ความถี่

ร้อยละ
การสูญเสียการ
ได้ยนิขา้งเดียว

*ผลรวม
4 ความถี่

ร้อยละ
การสูญเสียการ
ได้ยนิขา้งเดียว

*ผลรวม
4 ความถี่

160 22.5 250 56.2 345 90.9
255 58.1 350 93.8

165 24.4 260 60.0 355 95.6
170 26.2 360 97.5
175 28.1 265 61.9
180 30.0 270 63.8 365 99.4

275 65.6 368 100.0
185 31.9 280 67.5                หรือมากกวา่
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0
0.3 1.9
0.6 2.2 3.8
0.9 2.5 4.1 5.6
1.3 2.8 4.4 5.9 7.5
1.6 3.1 4.7 6.3 7.8
1.9 3.4 5 6.6 8.1
2.2 3.8 5.3 6.9 8.4
2.5 4.1 5.6 7.2 8.8
2.8 4.4 5.9 7.5 9.1
3.1 4.7 6.3 7.8 9.4
3.4 5 6.6 8.1 9.7
3.8 5.3 6.9 8.4 10
4.1 5.6 7.2 8.8 10.3
4.4 5.9 7.5 9.1 10.6
4.7 6.3 7.8 9.4 10.9
5 6.6 8.1 9.7 11.3
5.3 6.9 8.4 10 11.6
5.6 7.2 8.8 10.3 11.9
5.9 7.5 9.1 10.6 12.2
6.3 7.8 9.4 10.9 12.5
6.6 8.1 9.7 11.3 12.8
6.9 8.4 10 11.6 13.1
7.2 8.8 10.3 11.9 13.4
7.5 9.1 10.6 12.2 13.8
7.8 9.4 10.9 12.5 14.1
8.1 9.7 11.3 12.8 14.4
8.4 10 11.6 13.1 14.7
8.8 10.3 11.9 13.4 15
9.1 10.6 12.2 13.8 15.3
9.4 10.9 12.5 14.1 15.6
9.7 11.3 12.8 14.4 15.9
10 11.6 13.1 14.7 16.3
10.3 11.9 13.4 15 16.6
10.6 12.2 13.8 15.3 16.9
10.9 15.5 14.1 15.6 17.2
11.3 12.8 14.4 15.9 17.5
11.6 13.1 14.7 16.3 17.8
11.9 13.4 15 16.6 18.1
12.2 13.8 15.3 16.9 18.4
12.5 14.1 15.6 17.2 18.8
12.8 14.4 15.9 17.5 19.1
13.1 14.7 16.3 17.8 19.4
13.4 15 16.6 18.1 19.7
13.8 15.3 16.9 18.4 20
14.1 15.6 17.2 18.8 20.3
14.4 15.9 17.5 19.1 20.6
14.7 16.3 17.8 19.4 20.9
15 16.6 18.1 19.7 21.3
15.3 16.9 18.4 20 21.6
15.6 17.2 18.8 20.3 21.9
15.9 17.5 19.1 20.6 22.2
16.3 17.8 19.4 20.9 22.5
16.6 18.1 19.7 21.3 22.8
16.8 18.3 19.9 21.4 23
100 105 110 115 120

9.4
9.7 11.3
10 11.6 13.1
10.3 11.9 13.4 15
10.6 12.2 13.8 15.3 16.9
10.9 12.5 14.1 15.6 17.2
11.3 12.8 14.4 15.9 17.5
11.6 13.1 14.7 16.3 17.8
11.9 13.4 15 16.6 18.1
12.2 13.8 15.3 16.9 18.4
12.5 14.1 15.6 17.2 18.8
12.8 14.4 15.9 17.5 19.1
13.1 14.7 16.3 17.8 19.4
13.4 15 16.6 18.1 19.7
13.8 15.3 16.9 18.4 20
14.1 15.6 17.2 18.8 20.3
14.4 15.9 17.5 19.1 20.6
14.7 16.3 17.8 19.4 20.9
15 16.6 18.1 19.7 21.3
15.3 16.9 18.4 20 21.6
15.6 17.2 18.8 20.3 21.9
15.9 17.5 19.1 20.6 22.2
16.3 17.8 19.4 20.9 22.5
16.6 18.1 19.7 21.3 22.8
16.9 18.4 20 21.6 23.1
17.2 18.8 20.3 21.9 23.4
17.5 19.1 20.6 22.2 23.8
17.8 19.4 20.9 22.5 24.1
18.1 19.7 21.3 22.8 24.4
18.4 20 21.6 23.1 24.7
18.8 20.3 21.9 23.4 25
19.1 20.6 22.2 23.8 25.3
19.4 20.9 22.5 24.1 25.6
19.7 21.3 22.8 24.4 25.9
20 21.6 23.1 24.7 26.3
20.3 21.9 23.4 25 26.6
20.6 22.2 23.8 25.3 26.9
20.9 22.5 24.1 25.6 27.2
21.3 22.8 24.4 25.9 27.5
21.6 23.1 24.7 26.3 27.8
21.9 23.4 25 26.6 28.1
22.2 23.8 25.3 26.9 28.4
22.5 24.1 25.6 27.2 28.8
22.8 24.4 25.9 27.5 29.1
23.1 24.7 26.3 27.8 29.4
23.4 25 26.6 28.1 29.7
23.8 25.3 26.9 28.4 30
24.1 25.6 27.2 28.8 30.3
24.4 25.9 27.5 29.1 30.6
24.6 26.2 27.7 29.3 30.8
125 130 135 140 145

18.8
19.1 20.6
19.4 20.9 22.5
19.7 21.3 22.8 24.4
20 21.6 23.1 24.7 26.3
20.3 21.9 23.4 25 26.6
20.6 22.2 23.8 26.3 26.9
20.9 22.5 24.1 25.6 27.2
21.3 22.8 24.4 25.9 27.5
21.6 23.1 24.7 26.3 27.8
21.9 23.4 25 26.6 28.1
22.2 23.8 25.3 26.9 28.4
22.5 24.1 25.6 27.2 28.8
22.8 24.4 25.9 27.5 29.1
23.1 24.7 26.3 27.8 29.4
23.4 25 26.6 28.1 29.7
23.8 25.3 26.9 28.4 30
24.1 25.6 27.2 28.8 30.3
24.4 25.9 27.5 29.1 30.6
24.7 26.3 27.8 29.4 30.9
25 26.6 28.1 29.7 31.3
25.3 26.9 28.4 30 31.6
25.6 27.2 28.8 30.3 31.9
25.9 27.5 29.1 30.6 32.2
26.3 27.8 29.4 30.9 32.5
26.6 28.1 29.7 31.3 32.8
26.9 28.4 30 31.6 33.1
27.2 28.8 30.3 31.9 33.4
27.5 29.1 30.6 32.2 33.8
27.8 29.4 30.9 32.5 34.1
28.1 29.7 31.3 32.8 34.4
28.4 30 31.6 33.1 34.7
28.8 30.3 31.9 33.4 35
29.1 30.6 32.2 33.8 35.3
29.4 30.9 32.5 34.1 35.6
29.7 31.3 32.8 34.4 35.9
30 31.6 33.1 34.7 36.3
30.3 31.9 33.4 35 36.6
30.6 32.2 33.8 35.3 36.9
30.9 32.5 34.1 35.6 37.2
31.3 32.8 34.4 35.9 37.5
31.6 33.1 34.7 36.3 37.8
31.9 33.4 35 36.6 38.1
32.2 33.8 35.3 36.9 38.4
32.4 33.9 35.5 37.1 38.6
150 155 160 165 170

28.1
28.4 30
28.8 30.3 31.9
29.1 30.6 32.2 33.8
29.4 30.9 32.5 34.1 35.6
29.7 31.3 32.8 34.4 35.9
30 31.6 33.1 34.7 36.3
30.3 31.9 33.4 35 36.6
30.6 32.2 33.8 35.3 36.9
30.9 32.5 34.1 35.6 37.2
31.3 32.8 34.4 35.9 37.5
31.6 33.1 34.7 36.3 37.8
31.9 33.4 35 36.6 38.1
32.2 33.8 35.3 36.9 38.4
32.5 34.1 35.6 37.2 38.8
32.8 34.4 35.9 37.5 39.1
33.1 34.7 36.3 37.8 39.4
33.4 35 36.6 38.1 39.7
33.8 35.3 36.9 38.4 40
34.1 35.6 37.2 38.8 40.3
34.4 35.9 37.5 39.1 40.6
34.7 36.3 37.8 39.4 40.9
35 36.6 38.1 39.7 41.3
35.3 36.9 38.4 40 41.6
35.6 37.2 38.8 40.3 41.9
35.9 37.5 39.1 40.6 42.2
36.3 37.8 39.4 40.9 42.5
36.6 38.1 39.7 41.3 42.8
36.9 38.4 40 41.6 43.1
37.2 38.8 40.3 41.9 43.4
37.5 39.1 40.6 42.2 43.8
37.8 39.4 40.9 42.5 44.1
38.1 39.7 41.3 42.8 44.4
38.4 40 41.6 43.1 44.7
38.8 40.3 41.9 43.4 45
39.1 40.6 42.2 43.8 45.3
39.4 40.9 42.5 44.1 45.6
39.7 41.3 42.8 44.4 45.9
40 41.6 43.1 44.7 46.3
40.2 41.8 43.3 44.9 46.4
175 180 185 190 195

37.5
37.8 39.4
38.1 39.7 41.3
38.4 40 41.6 43.1
38.8 40.3 41.9 43.4 45
39.1 40.6 42.2 43.8 45.3
39.4 40.9 42.5 44.1 45.6
39.7 41.3 42.8 44.4 45.9
40 41.6 43.1 44.7 46.3
40.3 41.9 43.4 45 46.6
40.6 42.2 43.8 45.3 46.9
40.9 42.5 44.1 45.6 47.2
41.3 42.8 44.4 45.9 47.5
41.6 43.1 44.7 46.3 47.8
41.9 43.4 45 46.6 48.1
42.2 43.8 45.3 46.9 48.4
42.5 44.1 45.6 47.2 48.8
42.8 44.4 45.9 47.5 49.1
43.1 44.7 46.3 47.8 49.4
43.4 45 46.6 48.1 49.7
43.8 45.3 46.9 48.4 50
44.1 45.6 47.2 48.8 50.3
44.4 45.9 47.5 49.1 50.6
44.7 46.3 47.8 49.4 50.9
45 46.6 48.1 49.7 51.3
45.3 46.9 48.4 50 51.6
45.6 47.2 48.8 50.3 51.9
45.9 47.5 49.1 50.6 52.2
46.3 47.8 49.4 50.9 52.5
46.6 48.1 49.7 51.3 52.8
46.9 48.4 50 51.6 53.1
47.2 48.8 50.3 51.9 53.4
47.5 49.1 50.6 52.2 53.8
47.8 49.4 50.9 52.5 54.1
48 49.6 51.1 52.7 54.3
200 205 210 215 220

100
105
110
115
120
125
130
135
140
145
150
155
160
165
170
175
180
185
190
195
200
205
210
215
220
225
230
235
240
245
250
255
260
265
270
275
280
285
290
295
300
305
310
315
320
325
330
335
340
345
350
355
360
365
368
ANS

หขู
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ีเ่ลว
กว
า่ (

Wo
rse

 Ea
r)

หขูา้งทีด่กีวา่ (Better Ear)

ตารางที ่7 การคำนวนการสญูเสียสมรรถภาพ
ของการไดย้นิท้ัง 2 ข้าง



51

46.9
47.2 48.8
47.5 49.1 50.6
47.8 49.4 50.9 52.5
48.1 49.7 51.3 52.8 54.4
48.4 50 51.6 53.1 54.7
48.8 50.3 51.9 53.4 55
49.1 50.6 52.2 53.8 55.3
49.4 50.9 52.5 54.1 55.6
49.7 51.3 52.8 54.4 55.9
50 51.6 53.1 54.7 56.3
50.3 51.9 53.4 55 56.6
50.6 52.2 53.8 55.3 56.9
50.9 52.5 54.1 55.6 57.2
51.3 52.8 54.4 55.9 57.5
51.6 53.1 54.7 56.3 57.8
51.9 53.4 55 56.6 58.1
52.2 53.8 55.3 56.9 58.4
52.5 54.1 55.6 57.2 58.8
52.8 54.4 55.9 57.5 59.1
53.1 54.7 56.3 57.8 59.4
53.4 55 56.6 58.1 59.7
53.8 55.3 56.9 58.4 60
54.1 55.6 57.2 58.8 60.3
54.4 55.9 57.5 59.1 60.6
54.7 56.3 57.8 59.4 60.9
55 56.6 58.1 59.7 61.3
55.3 56.9 58.4 60 61.6
55.6 57.2 58.8 60.3 61.9
55.8 57.4 58.9 60.5 62.1
225 230 235 240 245

56.3
56.6 58.1
56.9 58.4 60
57.2 58.8 60.3 61.9
57.5 59.1 60.6 62.2 63.8
57.8 59.4 60.9 62.5 64.1
58.1 59.7 61.3 62.8 64.4
58.4 60 61.6 63.1 64.7
58.8 60.3 61.9 63.4 65
59.1 60.6 62.2 63.8 65.3
59.4 60.9 62.5 64.1 65.6
59.7 61.3 62.8 64.4 65.9
60 61.6 63.1 64.7 66.3
60.3 61.9 63.4 65 66.6
60.6 62.2 63.8 65.3 66.9
60.9 62.5 64.1 65.6 67.2
61.3 62.8 64.4 65.9 67.5
61.6 63.1 64.7 66.3 67.8
61.9 63.4 65 66.6 68.1
62.2 63.8 65.3 66.9 68.4
62.5 64.1 65.6 67.2 68.8
62.8 64.4 65.9 67.5 69.1
63.1 64.7 66.3 67.8 69.4
63.4 65 66.6 68.1 69.7
63.6 65.2 66.8 68.3 69.9
250 255 260 265 270

65.6
65.9 67.5
66.3 67.8 69.4
66.6 68.1 69.7 71.3
66.9 68.4 70 71.6 73.1
67.2 68.8 70.3 71.9 73.4
67.5 69.1 70.6 72.2 73.8
67.8 69.4 70.9 72.5 74.1
68.1 69.7 71.3 72.8 74.4
68.4 70 71.6 73.1 74.7
68.8 70.3 71.9 73.4 75
69.1 70.6 72.2 73.8 75.3
69.4 70.9 72.5 74.1 75.6
69.7 71.3 72.8 74.4 75.9
70 71.6 73.1 74.7 76.3
70.3 71.9 73.4 75 76.6
70.6 72.2 73.8 75.3 76.9
70.9 72.5 74.1 75.6 77.2
71.3 72.8 74.4 75.9 77.5
71.4 73 74.6 76.1 77.7
275 280 285 290 295

75
75.3 76.9
75.6 77.2 78.8
75.9 77.5 79.1 80.6
76.3 77.8 79.4 80.9 82.5
76.6 78.1 79.7 81.3 82.8
76.9 78.4 80 81.6 83.1
77.2 78.8 80.3 81.9 83.4
77.5 79.1 80.6 82.2 83.8
77.8 79.4 80.9 82.5 84.1
78.1 79.7 81.3 82.8 84.4
78.4 80 81.6 83.1 84.7
78.8 80.3 81.9 83.4 85
79.1 80.6 82.2 83.8 85.3
79.3 80.8 82.4 83.9 85.5
300 305 310 315 320

84.4
84.7 86.3
85 86.6 88.1
85.3 86.9 88.4 90
85.6 87.2 88.8 90.3 91.9
85.9 87.5 89.1 90.6 92.2
86.3 87.8 89.4 90.9 92.5
86.6 88.1 89.7 91.3 92.8
86.9 88.4 90 91.6 93.1
87.1 88.6 90.2 91.8 93.3
325 330 335 340 345

93.8
94.1 95.6
94.4 95.9 97.5
94.7 96.3 97.6 99.4
94.9 96.4 98 99.6 100
350 355 360 365 368

225
230
235
240
245
250
255
260
265
270
275
280
285
290
295
300
305
310
315
320
325
330
335
340
345
350
355
360
365
368
ANS

หขูา้งทีด่กีวา่ (Better Ear)

หขู
า้งท

ีเ่ลว
กว
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r)

ตารางที ่7 การคำนวนการสญูเสียสมรรถภาพ
ของการไดย้นิท้ัง 2 ข้าง  (ต่อ)
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ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

การได้ยินทั้งสองข้าง

ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

ของทั้งร่างกาย

ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

การได้ยินทั้งสองข้าง

ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

ของทั้งร่างกาย

ตารางที ่8 เปรียบเทียบค่าการสญูเสียสมรรถภาพของการ
ได้ยนิท้ังสองขา้ง กับการสญูเสยีสมรรถภาพ
ของทัง้รา่งกาย

0 - 1.7
1.8 - 4.2
4.3 - 7.4
7.5 - 9.9

10.0 - 13.1
13.2 - 15.9
16.0 - 18.8
18.9 - 21.4
21.5 - 24.5
24.6 - 27.1
27.2 - 30.0
30.1 - 32.8
32.9 - 35.9

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12

50.0 - 53.1
53.2 - 55.7
55.8 - 58.8
58.9 - 61.4
61.5 - 64.5
64.6 - 67.1
67.2 - 70.0
70.1 - 72.8
72.9 - 75.9
76.0 - 78.5
78.6 - 81.7
81.8 - 84.2
84.3 - 87.4

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
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ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

การได้ยินทั้งสองข้าง

ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

ของทั้งร่างกาย

ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

การได้ยินทั้งสองข้าง

ร้อยละการสูญเสีย
สมรรถภาพ

ของทั้งร่างกาย

36.0 - 38.5
38.6 - 41.7
41.8 - 44.2
44.3 - 47.4
47.5 - 49.9

13
14
15
16
17

87.5 - 89.9
90.0 - 93.1
93.2 - 95.7
95.8 - 98.8
98.9 - 100.0

31
32
33
34
35
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